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 تقديم
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  ا،ب إلاو ما التوفيق 



  ٣  

 فلسفة تقويم واعتماد الجامعات
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ï†}_<íéu^Þ<J< <

æ< á^Ê< ]„Óâ< l^ÃÚ^¢]< ^ÛjÂ]< ØéÖ< †¿ßÖ]< àÓµäéÖc<< äÞ]< î×ÂØÚ^Ö]< ÜèçÏj×Ö< í×é‰æ<ð]ù<íÃÚ^¢]J<

<ÔÖ„Ö<‚ÏÊ<íòé]<k‘†u<ØéÖ‚Ö]< ]„â<Ùø}<àÚ<Ö]<íÞæ†¹]<Êçi<ê×Â<àÓ³ÃÚ^¢]ãi]ƒ<àÂ<fÃjÖ]<àÚ<í^<H

æ<½^ÏÞ<…^ã¾c< ^ãe<ˆéÛjÖ]Ö<xéji<Ö]æ<íòé]< ^ãjÃ•æ<Ö]<í–è†ÃÖ]<½çŞ¤]<àÚ<íÂçÛ¥<Ùø}<àÚ<íÃÚ^r×

Ê<áæ< ^ãi^‰^é‰æ< ^â†ÓÊ<àÂ<fÃj×Ö<í×Ú^ÓÖ]< íè†£]æ<íéÊ^ÓÖ]< í‘†ËÖ]î×Â<íé×é’Ëi<çéÎ<ë_<š†<<l^‰^éŠÖ

íÃfj¹]J<< ^ÛÒ<á_< »< íòé]< xÛŞi<xéjè< ]„âéÖ‚Ö]l^ÃÚ^¢]<°e< íée^«ý]< íŠÊ^ß¹]æ<l]¤]< Ù^fjÖ< í‘†Ê<Ø<H

i<Ö]<ïõ†Ö]<Ù^fiæ <ê×Â<‚Â^Šù]<°Šð]<ØéÖ‚Ö]<]„<†ÛjŠ¹]<†èçŞj×Ö<íòé]<ÄÚ<ØÂ^ËjÖ]æ<J< <

æ< ðç•< îÊ< Ðf‰< ^Ú]< l…†Î< á_< íòé°é‰^‰_< àè…ç¦< ê×Â< ØéÖ‚Ö]< ]„â< ˆÒ†è< H†ÓËÖ]< çâ< Ùæù]<

êréi]‰÷]<íÛÒ^£]<l^‰^éŠÖ]æ<…^fjÂ^e<HíÃÚ^r×Ö<<á_<†ÓËÖ]êréi]‰÷]<l^ÃÚ^r×ÖH<<^ãi^‰^é‰æ<íéßËÖ]<íé‰^‰ù]

Ö]<<‚†i<ÜÂ‚iæl]…]†ÏÖ]< ƒ^¡]H<æ< ^ãŞŞ}<ì’Îæ<íŞ‰çjÚæ<í×èçØqù]<Øn³<íè…^Óje÷]< ^ãi^‰…^ºæ< H

<ð]úÖ<Ùæù]<‚ÃfÖ]êÃÚ^¢]<î×ÓÖ]< Jæ<êÞ^nÖ]< ð]ù]<ÜèçÏi†ÛjŠ¹]<†èçŞjÖ]æÚ<Œ^éÎ<Ùø}<àÚ< H<l^‰^éŠÖ]<æ†

<íéßËÖ]<ê×Â<íéÃÚ^¢]ù]< ð]êÃÚ^¢]<< ð]_<î×Â<ÔÖ„Òæ<î×ÓÖ]<íÃe^jÖ]<íéÛé×ÃjÖ]<l^Š‰ö¹]^< JíÊ^•c<±c<<íéÂçÞ

< æ†ÚæÖ]l^‰^éŠ<sÚ]Ö]æ<]í‘^¤<e< †ÛjŠ¹]< †èçŞjÖ^< ð]úÖêÃÚ^¢]<<íéŠÊ^ßjÖ< ê‰^‰ù]< á^Û–Ö]< å…^fjÂ^e

< ^ãj‰^é‰< íÚø‰< ‚Òöè< ^²æ< H^âˆé³æ< íÃÚ^¢]< †ÛjŠ¹]< ð^Ïi…øÖ< íÃfj¹]< ^ãu^¨æ< ^ãñ]_< ïçjŠ²»<<ÐéÏ 

^ãjÖ^‰…<J< <
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  محاور ومعايير ومؤشرات 
  عملية تقويم واعتماد الجامعات

  
<àè…ç¦< î×Â< í‘^}< Ý_< íéÚçÓu< kÞ^Ò< ð]ç‰< l^ÃÚ^¢]< ^ÛjÂ]æ< ÜèçÏi< íé×ÛÂ< ØÛji

<†ÓËÖ]<^Ûâ<°Šéñ…êréi]‰÷]<ù]<ÜèçÏiæ<HíÃÚ^r×Ö<íÛÒ^£]<l^‰^éŠÖ]æ†ÛjŠ¹]<†èçŞjÖ]æ<ð]<J<^ÛÒ

Ö]æ<è^Ã¹]<àÚ<íÂçÛ¥<àÛ–jè<…æ^]<å„â<àÚ<…ç¦<ØÒ<á_Ö]<†‘^ßÃ<<äÞçÛ–Ú<àÂ<íÎ‚e<Ãi

<Í‚ãjŠ¹]»<jÖ]æ<Œ^éÏÖ]ÏêÖ^jÖ]<Ùæ‚¢]<»<x•çÚ<çâ<^ÛÒ<ÔÖƒæ<HÜèçJ< <

  

  تقويم واعتماد الجامعاتعناصر محاور ومعايير و

  العناصر  المعايير  وراالمح
  :ولالمحور الأ

êréi]‰÷]<†ÓËÖ]< <
<íÛÒ^£]<l^‰^éŠÖ]æ

íÃÚ^r×ÖJ< <

MKM<<†ÓËÖ]êréi]‰÷]<ë…^Óje÷]æ< <I<êréi]‰÷]<¼éŞ~jÖ]J< <
I<l]„Ö]<ê×Â<^ÛjÂ÷]æ<íéÖøÏj‰÷]J< <
I<íè…^Ójeý]<l^‰…^Û¹]J< <

MKN<Ö]íÛÒ^£]<íéßËÖ]<<l^‰^éŠ<<íÃÚ^r×Ö< <I<íè†fÖ]<…]ç¹]<íéÛßiJ 
I<^¹]<l^Þ^ÓÚý]æ<…]ç¹]íèJ 
I<…]†ÏÖ]<ƒ^¡]<ÜÂæ<l^Úç×Ã¹]J 
I<Ü×ÃjÖ]æ<Üé×ÃjÖ]J 
I<êÛ×ÃÖ]<ovfÖ]æ<^é×ÃÖ]<l^‰]…‚Ö]J 
I<íéÖæ‚Ö]<l^ÎøÃÖ]J 
I<íòéfÖ]<íéÛßiæ<ÄÛj]<íÚ‚}J 
I<íÃÚ^¢]<íŞÞ_<»<íéeøŞÖ]<íÒ…^¹] 
I<êeøŞÖ]<ÜÂ‚Ö]<J 
I<íè†ÓËÖ]<íéÓ×¹]<íè^·J 
I<ˆéÛjÖ]æ<íéŠÊ^ßjÖ]J< <

  :المحور الثاني
<ið]ù]<ÜèçÏ<<†èçŞjÖ]æ

†ÛjŠ¹]J< <

NKM<<<<í{{{ÛÒ^£]<í{{{éßËÖ]<l^{{{‰^éŠÖ]<æ†{{{Ú
íÃÚ^r×Ö< <

I<åøÂ_<ív•ç¹]<íéßËÖ]<l^‰^éŠÖ]J< <

NKN<ìç¢]<á^Û•æ<†èçŞjÖ]< <I<ð]úÖ<†ÛjŠ¹]<ÜèçÏjÖ]<¼Ş}<êÃÚ^¢]J< <
I<<êŠ‰ö¹]<†èçŞjÖ]æ<ˆèˆÃjÖ]<l÷^¥<J< <
I<íÃÚ^¢^e<ìç¢]<Ü¿Þ<ì…]ý<ì^éÏÖ]<ÜÂJ< <
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]< àâiÞ`e< íéi]„Ö]< ^ãj‰]…< Ùø}< àÚ< íÃÚ^¢< †ÓËÖ]< îßfji< ^ãêréi]‰÷]<^ãè‚Ö< oéu< H

íéréi]‰c<< àÛ–jiHíèõ…<< Híéréi]‰c< Í]‚â_æ< l^è^Ææ< íÖ^‰…ææ<ÐéfŞjÖ< íè„éËßi< ¼Ş}

íéréi]‰ý]< J< íÃÚ^¢]<àâi< ^ÛÒ^ãÞ_<<àÚ< ^ãè‚Ö<sÚ]Ö]æ<¼Ş¤]Ö]<< ^ãi]…‚Î<ÜÂ‚ii]„Ö]íé<»<

< ^ãÊ]‚â_æ< ^ãi^è^Ææ< ^ãjÖ^‰…< ÐéÏvjÖ< ^ãéÃ‰íéréi]‰ý]< àÚ< ^ãè‚Öæ< H< íè…^Ójeý]< l^‰…^Û¹]Ö]<

<Üâ^Ši»<î×ÓÖ]< ^ãñ]_<†èçŞiJ<<ív•]æ<íéßÊ<l^‰^é‰< ^ãè‚Ö<á_<íÃÚ^¢]<kfni< Hï†}_<íéu^Þ<àÚæ

< ‚†i< ^Ã¹]< ÜÂ‚iæ< î×Â< l]…]†ÏÖ]< ƒ^¡]< l^èçjŠ¹]< íÊ^Òíè…]ý]<»<< l÷^¥<Híè†fÖ]< …]ç¹]

< …]ç¹]æl^éÞ^ÓÚý]æ<<^é×ÃÖ]< l^‰]…‚Ö]æ< HÜ×ÃjÖ]æ< Üé×ÃjÖ]æ< H…]†ÏÖ]< ƒ^¡]< ÜÂæ< l^Úç×Ã¹]æ< Híè^¹]

<íŞÞ_<»<íéeøŞÖ]<íÒ…^¹]æ<HíòéfÖ]<íéÛßiæ<ÄÛj]<íÚ‚}æ<HíéÖæ‚Ö]<l^ÎøÃÖ]æ<HêÛ×ÃÖ]<ovfÖ]æ

ŞÖ]<ÜÂ‚Ö]æ<HíÃÚ^¢]ˆéÛjÖ]æ<íéŠÊ^ßjÖ]æ<Híè†ÓËÖ]<íéÓ×¹]<ÑçÏuæ<HêeøJ 
< <

M<I<<†ÓËÖ]êréi]‰÷]<ë…^Óje÷]æV< <
< <

MKM<<êréi]‰÷]<¼éŞ~jÖ]V< <
MKMKMíÖ^‰†Ö]æ<íèõ†Ö]J<<
MKMKN<íéréi]‰ý]<Í]‚âù]æ<l^è^ÇÖ]J<< <
MKMKO<íéréi]‰ý]<ÐéfŞjÖ<íè„éËßjÖ]<íŞ¤]J<<<<< <
< <

MKN<l]„Ö]<ê×Â<^ÛjÂ÷]æ<íéÖøÏj‰÷]V< <
MKNKMÜé¿ÃjÖ<Øqù]<í×èç<¼Ş}íéi]„Ö]<…]ç¹]íÃÚ^r×ÖJ<
MKNKN<íÃÚ^r×Ö<ì†Ëj¹]æ<íéÖøÏj‰÷]<íé’~Ö]<Ü‰…J< <
< <

MKO<íè…^Ójeý]<l^‰…^Û¹]V< <
MKNKM<l]æ_<p]‚vj‰]íéÛé¿ßiíéŠ‰öÚJ<
MKNKN<íßÓéÚ<íè…]ý]æ<íéßËÖ]<tƒ^ÛßÖ]æ<l^é×ÛÃÖ]J< <
MKNKO<ÃÚ^¢]<ð]úÖ<ì†ÓjfÚ<íè^…c<íÖ_<êJ< <
MKNKP<l^Ú‡ù]<ÄÚ<ØÚ^ÃjÖ]J<< <
MKNKQ<<l^‰…^ºäè…^Óje]<ë†}_J<< <

<< <
NI<íÃÚ^r×Ö<íÛÒ^£]<l^‰^éŠÖ]V< <
NKM<íè†fÖ]<…]ç¹]V<< <

NKMKMÌé¾çjÖ]J  
NKMKN<gè…‚jÖ]<J< <
NKMKO<ˆéËvjÖ]æ<íéÃÊ]‚Ö]J< <
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NKN<<…]ç¹]æl^Þ^ÓÚý]<íè^¹]V<< <
NKNKMí‰…^Û¹<íéjvjÖ]<íéßfÖ]ð]ù]êÃÚ^¢]J<
NKNKN<ë…^Ûnj‰÷]<Ñ^ËÞý]<l^èçÖæ_J  
NKNKO<l^é×Ò<ê×Â<…]ç¹]<“é’¡<hç×‰_K<‚â^ÃÚK<íÃÚ^¢]<l]…]cJ< <
< <
NKO<…]†ÏÖ]<ƒ^¡]<ÜÂæ<l^Úç×Ã¹]<V<<<< <

NKOKMçiÊ<<l^Úç×Ã¹]l]…]†ÏÖ]<ë„~j¹J
NKOKN<l^Þ^éfÖ]<‚Â]çÎJ< 
NKOKO<l]…]†ÏÖ]<Øè‚Ãiæ<íÃe^jÚJ<< <
< <
NKP<Ü×ÃjÖ]æ<Üé×ÃjÖ]V< <

NKPKMqçiÌ¾çjÖ]<”†Ëe<íéÛé×ÃjÖ]<sÚ]Ö]<äéJ<
NKPKN<×ÃjÖ]<½^´_éÜ<íÏfŞ¹]<KíÊ‚ãjŠ¹]æJ<<<<< <
NKPKO<ë†}_<l^ÃÚ^q<ÄÚ<íÒ¹]<sÚ]Ö] J 
NKPKP<…^Óje÷]æ<†èçŞj×Ö<høŞÖ]<l^Þ^–uJ 
NKPKQ<<íÃÚ^¢]<l^ãqçil^é×Ó×ÖK<e<Ð×Ãjè<^ÛéÊ<‚â^Ã¹]íéÛé×ÃjÖ]<l^q†~¹]<Œ^éÏJ< <
< <
NKQ<<^é×ÃÖ]<l^‰]…‚Ö]êÛ×ÃÖ]<ovfÖ]æV<< <

NKQKM<]‚Âc<sÚ]Ö]£]ínè‚Eíéßée<l^’’¡KØÛÃÖ]<ÑçŠÖ<í‘^}<l^q^éju^e<íŞfi†ÚKë†}_DJ<<  
NKQKN<<]‚Âc<íÒ¹]<sÚ]Ö]ë†}_<l^ÃÚ^q<ÄÚJ<< <
NKQKO<Ý]‚~j‰]<^éqçÖçßÓi<l^Úç×Ã¹]<»<<^é×ÃÖ]<l^‰]…‚Ö]<Ù^¥<êÛ×ÃÖ]<ovfÖ]<æJ 
NKQKP<‚jÖ]<íòéâ<ð^–Â_<…^éj}]<‚Â]çÎ‹è…J 
NKQKQ<<‚Â]çÎÍ]†ý]<êÛ×ÃÖ]J< <
NKQKR<êÛ×ÃÖ]<†ßÖ]æ<ovfÖ]<ÄériJ  
NKQKS<<ÜÂæ<ð^ÞcênvfÖ]<ˆéÛjÖ]<ˆÒ]†ÚJ<< <
NKQKT<æ<ð^ÞcíénvfÖ]<ØÚ^Ã¹]<ÜÂJ< 
NKQKU<xß¹]æ<l^nÃfÖ]<Eíé×ÃËÖ]<l^q^éjuøÖ<^Ïf<l^’’~jÖ]<‚è‚ Kíéq…^}æ<íé×}]<xßÚDJ< <
< <
NKR<<l^ÎøÃÖ]<íéÛé×Îý]<æéÖæ‚Ö]íV<< <

NKRKMl^ÃÚ^¢]<ÄÚ<íéÖæ‚Ö]<l^éÎ^Ëi÷]íéÛé×Îý]æíé¹^ÃÖ]J
NKRKN<<íéÛ×ÃÖ]<l^Š‰ö¹]<ÄÚ<íÒ]†Ö]íéÛé×Îý]<æíé¹^ÃÖ]J  
NKRKO<l]†³ö¹]<»<íÒ…^¹]<íéÛé×Îý]<íéÖæ‚Ö]æJ< <
NKRKP<íÚ^Îc<íéÖæ‚Ö]<íéÛ×ÃÖ]<l]†³ö¹]J< <

NKS<íòéfÖ]<íéÛßiæ<ÄÛj]<íÚ‚}V< <
NKSKMØÂ^Ëi<Ú^¢]<íÃÄÚ¼é]<ÄÛj]J
NKSKN<íéÏéfŞjÖ]<pçvfÖ]<ÐèçŠiJ  
NKSKO<<íÚø‰æ<àÚ_]]†Êù]æ<lbß¹J<<< <
NKSKP<”^¤]<Äe^ŞÖ]<l]ƒ<l]‚uçÖ]<ìð^ËÒ<†èçŞiJ< <
< <
N<KT<íÃÚ^¢]<íŞÞ_<»<íéeøŞÖ]<íÒ…^¹]V< <

NKTKMíéeøŞÖ]<íŞÞù]<»<íÒ…^¹]<ÄériJ<
NKTKN<eøŞÖ]<l]^ ÷]<»<íÒ…^¹]íéJ  
NKTKO<íéÛé×ÃjÖ]<á^r×Ö]æ<‹Ö^]<»<høŞÖ]<íÒ…^ÚJ< <
< <
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NKU<êeøŞÖ]<ÜÂ‚Ö]V<< <
NKUKMíév’Ö]<íè^Â†Ö]æ<ë^¹]<ÜÂ‚Ö]J
NKUKN<í‘^¤]<l^q^éju÷]<ëæƒ<høŞÖ]<íè^Â…<Kàè†nÃj¹]<^é‰]…J 
NKUKO<àèˆéÛj¹]<høŞÖ]<íè^Â…J< <
< <
NKML<<·<íè^íè†ÓËÖ]<íéÓ×¹]V< <

NKMLKMè^·<íÊ^Ïm<†Þíè†ÓËÖ]<íéÓ×¹]<í<
NKMLKN<£<íÃfj¹]<géÖ^‰ù]íè†ÓËÖ]<íéÓ×¹]<íè^Û< <

<< <
NKMM<ˆéÛjÖ]æ<íéŠÊ^ßjÖ]V<< <

NKMMKMÄÛjrÛ×Ö<ì†ËjÚ<l^Ú‚}J
NKMMKN<íé¹^ÃÖ]<l^Ëéß’j×Ö<íe^rj‰÷]J< <
NKMMKO<ˆéÛjÖ]æ<íéŠÊ^ßj×Ö<ë†}_<l÷^¥J< <

< <
< <

< <
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M<I<†ÚíÛÒ^£]<l^‰^éŠÖ]<æ:<< <

MKM<íè†fÖ]<…]ç¹]:<< <
MKMKMêËé¾çÖ]<^•†Ö]<ëçjŠÚ<ì^è‡àÚ<íË×j~¹]<l^òË×Ö°éµ^Òù]<°×Ú^ÃÖ]æJ 
MKMKN<<^•…<ëçjŠÚ<ì^è‡<àÚ<íË×j~¹]<l^òË×Ö°éñ^ãßÖ]<àè‚éËjŠ¹]J  
MKMKO<Š ð]ù]<l÷‚ÃÚ<àJ< <
< <

MKN<<…]ç¹]l^Þ^ÓÚý]æ<íè^¹]V< <
MKNKM¹]<ífŠÞ¼Ş~¹]<êÖ^¶c<êÖc<ì„Ëß¹]<l^Âæ†ğ̂èçß‰J
MKNKN<<Ù‚ÃÚÖ]<ì^èˆëçßŠÖ]<»<íu^j¹]<…]ç¹]<êÖ^¶cJ<< <
MKNKO<<Ù‚ÃÚ<ì^èˆÖ]ëçßŠÖ]<»<c<l]]†èíÃÚ^¢]<l]‚uæ<”^¤]<Äe^ŞÖ]<l]ƒJ  
MKNKP<<ï‚Ú×Â<ÄÛj]<íÚ‚}æ<ovfÖ]æ<Üé×ÃjÖ]<l^q^éju]<íéŞÇiî<çjŠÚï<íÃe^jÖ]<l]‚uçÖ]J  
NKNKQ<‚Ú<ÐéÏ <ïíÃÚ^¢]<l]‚uæ<ëçjŠÚ<ê×Â<íÞ‡]çj¹]<íéÛßjÖ]J< <
NKNKR<íÃÚ^r×Ö<Øqû]<íŞ‰çjÚæ<ì’Î<¼Ş¤]<àÚ<å„éËßi<<^Ú<ífŠÞJ< <
< <

MKO<¹]…]†ÏÖ]<ƒ^¡]<ÜÂæ<l^Úç×ÃV<< <
MKOKMl^Þ^ée<‚Â]çÎ<†Ê]çiæ<íéÊ^Òím‚¦æ<íÏéÎJ<
MKOKN<°éñ^ãßÖ]<àè‚éËjŠÛ×Ö<íÏéÎ‚Ö]æ<íéÊ^ÓÖ]<l^Úç×Ã¹]<†ÞJ<< <
MKOKO<^•…<l]…]†ÏÖ]<ƒ^¡]<»<íÚ‚~jŠ¹]<l^Úç×Ã¹]<íÎ<àÂ<l]…]†ÏÖ]<ë„~jÚJ 
< <

MKP<Ü×ÃjÖ]æ<Üé×ÃjÖ]V< <
MKPKM<ì^è‡íéÖ^£]<íéÛé×ÃjÖ]<sÚ]Ö]<ê×Â<høŞÖ]<Ù^fÎcJ<
MKPKN<<ì^è‡ì‚è‚¢]<sÚ]Ö]<ê×Â<høŞÖ]<Ù^fÎcJ< 
MKPKO<<‚Â<…çŞiíÒ¹]<sÚ]Ö]J< <
MKP<KP<<ì^è‡Ù^fÎc<Â<høŞÖ]íÒ¹]<sÚ]Ö]<î×J 
MKPKP<íéÖæ<l^Ò†æ<l^Š‰öÚ<»<°×Ú^ÃÖ]<°«†¤]<ífŠÞ<ì^è‡J  
MKPKQ<<ífŠÞ<ì^è‡°«†¤]<ëçjŠÚ<àÂ<ív×’¹]<ëæƒ<^•…J  
MKPKR<<‚è]ˆi^é×ÃÖ]<l^‰]…‚Ö^e<°Ïvj×¹]<°«†¤]<ífŠÞJ  
MKPKS<<‚è]ˆi¹]<‚Â<l^Âæ†íè…^Ójeý]<Ö]<íŸ^ßÂhøŞÖ]<àJ< <

<< <
MKQ<…‚Ö]êÛ×ÃÖ]<ovfÖ]æ<^é×ÃÖ]<l^‰]V<< <

MKQKM<ì^è‡íÃÚ^¢^e<°Ïvj×¹]<àè‚Ê]çÖ]<høŞÖ]<‚Â^èçß‰J
MKQKN<<ì^è‡<sÚ]e<°Ïvj×¹]<‚Â]^é×ÃÖ]<l^‰]…‚Ö<^èçß‰J<< <
MKQKO<<‚Â<ì^è‡jŠq^¹]<l^q…<K<àÚ<á^m<Ì‘<†Ê]çi<æ<íuçßÛ¹]<å]…çjÒ‚Ö]ð^–Â_<‹è…‚jÖ]<íòéâJ< <
MKQKP<<ì^è‡pçvfÖ]<‚Â<<ì…çß¹]<^èçß‰^ãe<ÍÃÚ<lø¥<»<^é¹^ÂJ  
MKQKQ<íéfßqù]<l^ÃÚ^¢]æ<íÃÚ^¢]<°e<íÒ¹]<pçvfÖ]<‚ÂJ< <
MKQKR<íÃÚ^¢]<àÚ<íŸ^ßÖ]<Å]}÷]<l]ð]†e<‚ÂJ  
MKQKS<<íéÏéfŞjÖ]<pçvfÖ]<‚ÂÖ]<íË×j~¹]<ÄÛj]<l^Â^ŞÎ<gÞ^q<àÚ<ØÃËÖ^e<^ãßÚ<ì^Ëj‰÷]<J< <
MKQKT<<^•…<ì^è‡^é×ÃÖ]<l^‰]…‚Ö]<høJ< <
MKQKU<<ífŠÞ<ì^è‡íéÏéfŞjÖ]<pçvfÖ]<ëçjŠ¹]<àÂ<°éñ^ãßÖ]<àè‚éËjŠ¹]<^•…J< <
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MKR<<<l^ÎøÃÖ]æ<íéÛé×Îý]íéÖæ‚Ö]V<< <
MKRKM<ì^è‡íéÊ^ÏnÖ]<l^éÎ^Ëi÷]<Ùø}<àÚ<‹è…‚jÖ]<íòéâ<ð^–Â_æ<êeøŞÖ]<Ù^fjÖ]<ífŠÞJ  
MKRKN<<ì^è‡é×Â<†Ê^Šè<Ö]<íé‰]…‚Ö]<xß¹]<‚ÂíéÊ^ÏnÖ]<l^éÎ^Ëi÷]<Ùø}<àÚ<íÞæ^Ã¹]<íòé]<ð^–Â_<^ãJ<< <
MKRKO<<ì^è‡Ö]<‚Âl^‰]…‚<Kíéfßqù]<l^ÃÚ^¢]æ<íÃÚ^¢]<°e<íÒ¹]<Äè…^¹]J<< 
MKRKP<l^éÎ^Ëi÷]<ífŠÞ<KíéÖæ‚Ö]<íéÛ×ÃÖ]<l^Š‰ö¹]æ<íÃÚ^¢]<°e<í×ÃË¹]<áæ^ÃjÖ]<l÷çÒçiæ†eJ< <
MKRKQ<<àè†ñ]ˆÖ]<ì„i^‰ù]<‚Â<‚è]ˆi<<^èçß‰<íÃÚ^r×Ö< <
< <

MKS<íòéfÖ]<íéÛßiæ<ÄÛj]<íÚ‚}V< <
MKSKM<<l^Ûâ^{ŠÚ<‚è]ˆi<<<<<<<¼é{]<Ä{ÛjrÛ×Ö<í{éÂ^Ûjq÷]æ<íè^{’jÎ÷]<í{éÛßjÖ]<»<í{ÃÚ^¢]E<<êÂç{Ö]<Ä{Ê…<K<<ç{¦

íéÚù]K<<Ö]<Ü{Â<<l^Â^ß{’Ö]<ìÇ{’<K<<°{Š <<ív{’Ö]<ëçj{ŠÚ<<í{Ú^ÃÖ]K<<<í{òéfÖ]<í{è^·<K<<<ê{×Â<¾^{Ë£]
<íéÃéfŞÖ]<…]ç¹]<JJJJ]D  

MKSKN<æ†¹]<…çŞi<íéÃÚ^¢]<l^Ú‚¤]<ÐèçŠjÖ<êÖ^¹]J< <
MKSKO<<‚è]ˆi<<‚{Â<<l^Âæ†{Ú<†èç{ŞjÖ]<ë…]ý]<<æ_<{ËÖ]<<K<gè…‚{jÖ]<K<<l]…^{j‰÷]<<<<l^{Š‰ö¹]æ<í{ÃÚ^¢]<°{e<

íéq^jÞý]<<íéÚ‚¤]æ»<¼é]<ÄÛj]J  
< <

M<KT<íÃÚ^¢]<íŞÞ_<»<íéeøŞÖ]<íÒ…^¹]<êeøŞÖ]<ÜÂ‚Ö]æV< <
MKTKM<<‚{è]ˆi<<{¢]<‚{Â<<<<<<<í{éeøŞÖ]<íŞ{Þù]<Ùø{}<à{Ú<hø{{ŞÖ]<^{ãé×Â<Ø{’u<{Ö]<ˆñ]ç<<<^èçß{‰E<ïçj{{ŠÚ<î{×Â<
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íéÃÚ^¢]JD<< <

< <
MKU<·<íè^íè†ÓËÖ]<íéÓ×¹]V< <

MKUKM]¤]<ëæ^ÓÖ]<‚Â<š^Ëªíè†ÓËÖ]<íéÓ×¹]<Ðu<ê×Â<ë‚ÃjÖ^e<í‘^J< 
MKUKN<àè†}û]<ÑçÏu<ê×Â<¾^Ëv×Ö<<^âƒ^¡]<<Ö]<íéÞçÞ^ÏÖ]<l]ð]†qý]æ<l]…]†ÏÖ]J< <

<< <
< <

MKML<ˆéÛjÖ]æ<íéŠÊ^ßjÖ]V<< <
MKMLKMíÃÚ^r×Ö<ê¹^ÃÖ]<Ìéß’jÖ]<àŠ J
MKMLKN<<í{{é¹^ÃÖ]<ˆñ]ç{{¢<‚{{ÂK]ýí{{éÛé×Î<K<í{{é×]{{Ö]<<í{{ÃÚ^¢]<^{{ãé×Â<k×{{’u<KÂ_<‹è…‚{{jÖ]<í{{òéâ<ð^{{–<K

°×Ú^ÃÖ]J< <
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< <
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NI<ìç¢]<á^Û•æ<†èçŞjÖ]V 

l]†ö¹]< <æ†¹]<Ý^ÃÖ]< <

NKM<<íŞ{{{‰çjÚæ<ì{{{’Î<¼{{{Ş¤]<<Ø{{{qû]<ì„{{{Ëß¹]

íÃÚ^¢^eJ<<< <

NKN<êÃÚ^¢]<ð]úÖ<†ÛjŠ¹]<ÜèçÏjÖ]J< 
NKO<<†èç{ŞjÖ]æ<ˆèˆÃjÖ]<<ê{Š‰ö¹]<E<<<‹è…‚{jÖ]<Ñ†{<K

ê{{{Û×ÃÖ]<o{{{vfÖ]<géÖ^{{{‰_<Kð]ù]<ìð^{{{ËÒ<<ê×éÇ{{{jÖ]<K

l^Úç×Ã¹]<^éqçÖçßÓiDJ<< <

NKP<<ì…]ý<ì^éÏÖ]<ÜÂíÃÚ^¢^e<ìç¢]<Ü¿ÞJ< <

NKQ<íÃÚ^¢^e<ìç¢]<á^Û•<ˆÒ†ÚJ< <

• íŞ‰çjÚæ<ì’Î<¼Ş¤]<àÚ<å„éËßi<<^Ú<ífŠÞ<

íÃÚ^r×Ö<Øqû]J< <

• <<<<<<íÃÚ^¢^e<ìç¢]<á^Û•<ˆÒ†Ú<íé×Â^Ê<ë‚Ú< <

• l^é×ÓÖ]<‚Â<K<‚â^Ã¹]Ö]<<k×’u×Âî<^ÛjÂ÷]J< 

• <sÚ]Ö]<‚ÂÖ]<<k×’u^ÛjÂ÷]<ê×ÂJ< 

• l^é×ÓÖ]<‚Â<K‚â^Ã¹]<K<íÚ‚Ïj¹]<sÚ]Ö]<ØÃËÖ^e

<î×Â<Ùç’v×Ö^ÛjÂøÖJ<< <

< <

< <
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àÛ–jè<ðˆ¢]<]„â<^‰…^Û¹]<íéÏéfŞjÖ]<l<l^ÃÚ^r×Ö<^ÛjÂ÷]æ<ÜèçÏjÖ]<ë…ç^Ûâæ<V<†ÓËÖ]

†ÛjŠ¹]<†èçŞjÖ]æ<ð]ù]<ÜèçÏiæ<HíÃÚ^r×Ö<íÛÒ^£]<l^‰^éŠÖ]æ<êréi]‰÷]<^ÛãßÚ<ØÓe<¼fi†è<^Úæ<H

Øé’ËjÖ]<àÚ<ðêe<ÔÖƒæ<íË×j§<l]†öÚæ<è^ÃÚ<àÚJ<< <

  

  اتيجي والسياسات الحاكمة للجامعةالفكر الاستر:  المحور الأول

< <

EM<Dë…^Óje÷]æ<êréi]‰÷]<†ÓËÖ]V 
æ<êréi]‰÷]<ÓËjÖ]<ê×Â<ì…‚ÏÖ^e<l^ÃÚ^¢]<l]^éÎ<Ì’ji<gqçjŠè<ë„Ö]<†Úù]<H…^Óje÷]

äÃÚ<<HØèçŞÖ]<Øqù]<»<ØfÏjŠÛ×Ö<íèõ…<†Ê]çi<Ùø}<àÚ<êréi]‰÷]<¼éŞ~jÖ]<í‰…^º<ì…æ†•

<Í]‚â_æ<l^è^Ææ<HÄÛj]<»<^âçqæ<h^f‰_<‹ÓÃi<íÖ^‰…æ]‰cíéréi< <êÖc<êÃŠiÏ<Ø¾<»<^ãÏé

< í’’~¹]< …]çÛ×Ö< ğ̂ÏÊææ< l^èçÖæúÖ< êÂç•çÚ< Ý^¿Þíu^j¹]< íéi]„Ö]æJ<<àÚ< äÞdÊ< ÔÖƒ< êÖc< ğíÊ^•c

<í×è‚fÖ]<Ùç×£]<íéÛßiæ<løÓ¹]<í¢^ÃÚ<»<…^Óje÷^e<íéÃÚ^¢]<l]^éÏÖ]<ÓËi<Ì’jè<á_<êÛj£]

ím‚vjŠÚ<íéÛé¿ßi<l]æ_< ^«c<»< í×nÛj¹]æH<<Ý]‚~j‰]æ<^éqçÖçßÓiæ<Ü¿Þ<l^Úç×Ã¹]<<»< ìð^ËÓe

<p]‚vj‰]<»æ<HíË×j~¹]<íè…]ý]æ<íéßËÖ]<l^é×ÛÃÖ]íè^…c<íÖ_<äéqçjÖ<HíéÖ^ÃËe<ð]ù]<<àÚ<^âÆæ

<l^‰…^Û¹]íè…^Óje÷]<ìˆéÛj¹]J< <

 

MKM<<êréi]‰ý]<¼éŞ~jÖ]<V 

< << Øé× æ< í‰]…< Ùø}< àÚ< êréi]‰÷]< ¼éŞ~jÖ]< íÃÚ^¢]< Ý‚~jŠi‚Ö]< íòéfÖ]<íé×}]

Ö< íéq…^¤]æHàâ]†Ö]< Ä•ç×<<Ä–iæ< Hìçß¹]< íèõ†Ö]æ< àâ]†Ö]< Ä•çÖ]<°e< ìçrËÖ]< ‚è‚ <êÖ^jÖ^eæ

<íéñ^ãßÖ]<l^è^ÇÖ]Í]‚âù]æ<íéréi]‰ý]<<Ùø}<àÚ<ÔÖƒæ<H^ãjèõ…<æ<^ãjÖ^‰…<ÐéÏ <àÚ<^ãßÓ³<Ö]

‰çj¹]æ<ì’ÏÖ]<<¼Ş¤]<êÖc<ğíÊ^•c<H^Ã¹]<ì‚¦æ<Øqù]<í×èç<íè„éËßi<íŞ}Øqù]<íŞJ< <

<íéÏéfŞjÖ]<l^‰…^Û¹]<ØnÛjiæ<l^ÃÚ^r×Ö<»<êréi]‰÷]<¼éŞ~jÖ]<Ù^¥<»êiù]<V< <
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MKMKM<<×Ö<íéréi]‰ý]<íŞ¤]íÃÚ^rV< <

< << íÃÚ^r×Ö< íŞ}íéréi]‰c<„éËßj×Ö< í×e^Îæ< íéÃÎ]ææ< ì‚ÛjÃÚ<íu^j¹]< ^â…]çÚ< æ‚u< »<J

< ì…æ†•<íŞ¤]< å„â<g×ŞjiæcòéfÖ]<Øé×vjÖ]< ð]†qê<×Ö< íÃÚ^r~j‰^e<hç×‰_< Ý]‚E(SWOT<„Ö]ë<

< äÖø}< àÚ¢]< ÝçÏi< íÃÚ^Ö]< ìçÏÖ]< l÷^¥< ‚è‚vjÖ< íé×}]‚Ö]< ^ãjòéfÖ< Í]æ< Øé×vje<<H^ãe< ˆéÛji

Ö]<ÌÃ–Ö]<l÷^¥<ÔÖ„Òæ<^ãßÚ<îÞ^Ãi<Jc<íÊ^•c<”†ËÖ]<‚è‚vjÖ<íéq…^¤]<^ãjòéfÖ<ÐéÎ<Øé× <±

íÃÎçj¹]æ<íéÖ^£]<l]‚è‚ãjÖ]æ<íu^j¹]<J<‚ßÂ<íŠ‰ö¹]<îÂ]†iæ]†qcð<<Øé×vjÖ]êòéfÖ]<<^Úê×èV 

• <ˆévjÖ]<àÂ<‚ÃfÖ]æ<íéÂç•ç¹]»<<”†ËÖ]<ÔÖ„Òæ<ÌÃ–Ö]æ<ìçÏÖ]<l÷^¥<“é~iæ<Ìé‘çi
l]‚è‚ãjÖ]æJ 

• < Äé¶< î×Â< Øé×vjÖ]< ØÛjè< oé< íéÖçÛÖ]_¢]< ½^Þ< äqæíÃÚ^<< ^ãi]…‚Îæ^ãi^éÞ^ÓÚcæ<
]æý<…^êq…^¤]<^ãe<¼é]J 

• <<íéßÃ¹]<Í]†ù]<íÊ^ÓÖ<í×Â^ËÖ]<íÒ…^¹]E_‹è…‚i<íòéâ<ð^–Â<Khø<Kc°è…]<Kù]<Í]†
íéÃÛj]JD 

• ]íéßÃ¹]<Í]†ù]<Äé¶<ÄÚ<Øé×vjÖ]<sñ^jßÖ<íÎ^ß¹]æ<š†ÃÖJ 
< <

MKMKN<<íŞ¤]<†‘^ßÂíéréi]‰ý]V 
<íŞ¤]<àÛ–jiíéréi]‰ý]<×ÖíÃÚ^r<íéÖ^jÖ]<†‘^ßÃÖ]V 

< <

E_<Díèõ†Ö]<íÖ^‰†Ö]æV 

• ¢]<‚ <íÃÚ^<íÖ^‰…æ<íèõ…<^ãe<í‘^}J 

• <áçÓiíß×ÃÚæ<ì‚ÛjÃÚ<íÖ^‰†Ö]J< <

• ¢]< íÖ^‰…< ‹ÓÃi< íÃÚ^< ^ãjéÖçòŠÚæ< êÛé×ÃjÖ]< ^â…ææ< ^ãjé’~íéÃÛj]<<»< ^ãi^Ã×Şiæ
íéÛßjÖ]æ<ÄÛj]<l^q^éju]<ÄÚ<ÐËjè<^²<êÛ×ÃÖ]<ovfÖ]J 

• <íÊ^Ò<íÖ^‰†Ö]<Ä•æ<»<Õ…^èÍ]†ù]<íéßÃ¹]J 
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• ¢]<”† Â<íÃÚ^<høŞÖ]<°e<êÂçÖ]<†Þæ<íéÛßi<î×ð^–Â_æ<‚jÖ]<íòéâ<ÜãéÞæ^ÃÚæ<‹è…
¢]<íÖ^‰†e<íéÃÛj]<Í]†ù]æ<°×Ú^ÃÖ]æíÃÚ^J 

• ¢]<ÝçÏi<íÃÚ^ì‚ÃjÚ<Øñ^‰æ<Ùø}<àÚ<íÖ^‰†Ö]<†ßeJ 

• ¢]<±çji<íÃÚ^íÖ^‰†Ö]<ÐÏ <<ï‚Ú<Œ^éÏÖ<íÏmç¹]æ<ív•]çÖ]<l^éÖû]<ÊçiJ 

• ¢]<”† Â<íÃÚ^íéÖæ‚Ö]æ<íé×]<l]Çj¹]<ðç•<»<íÖ^‰†×Ö<íè…æ‚Ö]<íÃq]†¹]<î×J< <

< <

Eh<Díéréi]‰ý]<Í]‚âù]æ<l^è^ÇÖ]V 

< íÃÚ^¢]< ‚ Ö]< íÚ^ÃÖ]< l^è^ÇÖ]<< îÃŠic< ^ãÏéÏ < ±»<<h^f‰_< ‹ÓÃiæ< ØèçŞÖ]< Øqù]

c<^â‚q]çiæ<^ãñ^Þ»<ÄÛj]<J<‚u]æ<î×Â<íÃÚ^r×Ö<íÚ^ÃÖ]<l^è^ÇÖ]<àÚ<íè^Æ<ØÒ<ØÛji<á_<g«<^ÛÒ

<Í]‚âù]<àÚ<†nÒ_<æ_íéréi]‰ý]<»<äÏéÏ <hçÆ†¹]<Øqù]<ØèçŞÖ]<J<îÂ]†èæ»<<íÆ^é‘æ<‚è‚ 

íÃÚ^r×Ö<íÚ^ÃÖ]<l^è^ÇÖ]<æ<^ãÊ]‚â_íéréi]‰ý]<<×è<^ÚêV 

• òéfÖ]<Øé×vjÖ]<î×Â<íéßfÚ<áçÓi<á_ê<íé×fÏjŠ¹]æ<íéÖ^£]<l^è‚vjÖ]æ<”†ËÖ]æ<íÃÚ^r×ÖJ 

• íÃÚ^¢]<íÖ^‰…æ<íèõ…<ÐéÏvjÖ<îÃŠi<á_J 

• Œ^éÏÖ]æ<ÐÏvj×Ö<í×e^Îæ<ív•]æ<áçÓi<á_J 

• <^ãÃ•æ<»<Õ…^è<á_íéßÃ¹]<Í]†ù]J 

• íË×j~¹]<Øñ^‰çÖ]<Ùø}<àÚ<íß×ÃÚæ<ì‚ÛjÃÚ<áçÓi<á_J 

• ÄÚ<ÌéÓj×Ö<<íÞæ†¹^e<Ì’ji<á_<ífÒ]ç¹æ<íÃÎçj¹]<Æ<l]ÇjÖ]<ínè‚£]<l]…çŞjÖ]J 

< <

Et<Díè„éËßjÖ]<íŞ¤]<V< <

<^ãÏéÏ <hçÆ†¹]<íÃÚ^¢]<l^è^Æ<àÚ<íè^Æ<ØÒ<àÛ–ji<íè„éËßi<íŞ}<íÃÚ^¢]<ï‚Ö<†Ê]çjè

»<çŞÖ]< Øqù]< Í]‚âù]< ÔÖ„Òæ< HØèíéréi]‰ý]<<hç×Ş¹]< Ý^ã¹]æ< íŞÞù]æ< Híè^ÇÖ]< Ô×je< í‘^¤]
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íã¢]æ< HíÃe^jÖ]< Í]‚âù]æ< íè^ÇÖ]< å„â< ÐéÏvjÖ< ^ãe< Ý^éÏÖ]< K< l^ã¢]íÖçòŠ¹]<<ìËÖ]æ< H„éËßjÖ]< àÂ

íŞÞù]<àÚ<ÅçÞ<ØÒ<‡^¨÷<íÃÎçj¹]<íéßÚˆÖ]<KÜééÏjÖ]æ<íÃe^j¹]<l]†öÚæ<H<Ý^ã¹]J< <

< <

MKN<]<ÜÂ<íéi]„Ö]<l]…‚ÏÖ<íÃÚ^r×Öl]„Ö]<ê×Â<^ÛjÂ÷]æV< <

<Ä•æ< Ùø}< àÚ< l]„Ö]< ê×Â< ^ÛjÂ÷]æ< íéÖøÏj‰÷]< êÖc< íè†’¹]< l^ÃÚ^¢]< êÃŠi< á_< g«

<Hêi]„Ö]<ØèçÛjÖ]<…^’Ú<»<Ä‰çjÖ]æ<íéi]„Ö]<^â…]çÚ<Üé¿ÃjÖ<íéÃÎ]çÖ]æ<í‰æ…‚¹]<¼Ş¤]<„éËßiæ

Ëj¹]< ^ãjé’~< xÚø¹< ÐéÎæ< x•]æ< ‚è‚ < êÖc< íÊ^•c<ëçÏÖ]< m`iæ< ÅçÞ< ‹ÓÃi< Ö]æ< ì†

<àÚ< ^ãjŞÞ_< Œ…^³< Ö]< íòéf×Ö< íéÃéfŞÖ]æ< íéqçÖçßÓjÖ]æ< íéÂ^Ûjq÷]æ< íè^’jÎ÷]< l]Çj¹]æ

íÂçßj¹]<^ãi^q†§<^<Ý‚Ïiæ<^ø}<J< <

< <

MKNKM<Üé¿ÃjÖ<Øqù]<í×èç<¼Ş}<íéi]„Ö]<…]ç¹]<íÃÚ^r×ÖV< <

<Øqù]<í×èç<¼Ş}<íÃÚ^¢]<ë‚Ö<†ÊçjiEÊ<l]çß‰<‹¸†nÒ`D<<íéi]„Ö]<^â…]çÚ<Üé¿ÃjÖ

<†èçŞiæ< Híéq…^}< æ_< íé×}]< kÞ^Ò< ð]ç‰< íÂçßjÚ< Øèç³< …^’Ú< àÂ< ovfÖ]< Ùø}< àÚ< ÔÖƒæ

< Üé¿Ãiæ< HíéÖ^£]< ØèçÛjÖ]< …^’ÚÙøÇj‰]<<^ãßÓµ<ë„Ö]< çvßÖ]< ê×Â< íu^j¹]< ^ãi^éÞ^ÓÚcæ< ^â…]çÚ

l]„Ö]<î×Â<^ÛjÂ÷]æ<íéi]„Ö]<^ãi]…‚Î<ì^è‡<Jæ<‚’Ö]<]„â<»<êÂ]†èê×è<^ÚV< <

• íÃÚ^r×Ö<íéi]„Ö]<…]ç¹]<Üé¿ÃjÖ<Øqù]<í×èç<¼Ş}<ÜéÛ’iJ 
• í†Ú<l]‚uæ<êÖc<^ã×èçvjÖ<”^¤]<Äe^ŞÖ]<l]ƒ<íéÖ^£]<l]‚uçÖ]<†èçŞiJ 
• Ù^ÛÂ_<l]‚uæ<æ_<ˆÒ]†Ú<ð^Þc<ì‚è‚q<¼é]<ÄÛj]<»<…çãÛr×Ö<l^Ú‚}<æ_<l^rjßÚ<Ý‚ÏiJ 
• ^Ã²<íév–jÖ]<áæ<|çjË¹]<Üé×ÃjÖ]<sÚ]†e<»<Ä‰çjÖ]ìç¢]<èJ 
• ÜéÛ’i<Üè‚Ïiæ<†ÛjŠÚæ< Ù^Â< g×< ^< †Ê]çjè< íéÛé×Ãi< sÚ]†e<< àÂ< Ãiæl^q^éju]<

ØÛÃÖ]<Ñç‰<l^f×ŞjÚæ<ÖíË×j~¹]<íéq^jÞý]<l^Â^ŞÏ×<J 
• <<íéÏè†Êù]æ<íée†ÃÖ]<Ùæ‚×Ö<íéfè…‚jÖ]æ<íè…^j‰÷]æ<íénvfÖ]æ<íéÛé×ÃjÖ]<l^Ú‚¤]<†è‚’i

íèçé‰ù]æJ 
• }<àè‚Ê]çÖ]<høŞÖ]<g×q<»<Ä‰çjÖ]íèçé‰ù]æ<íéÏè†Êù]æ<íée†ÃÖ]<Ùæ‚Ö]<àÚ<ğí‘^<J 

< <

< <
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MKNKN<<íé’~Ö]íÃÚ^r×Ö<ì†Ëj¹]V< <

< <Š¹]< ^ãjé’~< íÃÚ^q< ØÓÖ< áçÓè< á_< g«l^ÃÚ^¢]< êÎ^e< àÂ< ì†Ëj¹]æ< í×Ïj<^ãÞ_< oéu< H

<l^ÃÛj]<àÚ<åÆ<àÂ<ìˆéÛjÚ<“ñ^’}<æƒ<ÄÛj¥<íÚ‚<ÝçÏi<íé‰^‰_<íË’eï†}ù]<JeŞÖ^f<Ä

]< l^q^éju]< læ^ËjiíéÂ^ß’Ö]< l^ÃÛj]< àÂ< íéÂ]…ˆÖ]< l^ÃÛj< J<l^q^éju]< læ^Ëji< ^ÛÒ

íéËè†Ö]<l^ÃÛj]<àÂ<íè†–£]<l^ÃÛj]< J<àÂ<íé×u^ŠÖ]<l^ÃÛj]<l^q^éju]<læ^Ëji< ğ]}_æ

< Híèæ]†v’Ö]< l^ÃÛj]< JJJ]„Óâæ< J“ñ^’¤]< íÎ‚e< êÃi< Ö]< êâ< ìˆéÛj¹]æ< íÖ^ÃËÖ]< íÃÚ^¢]< ác<

ãe<†Ëßè<Ö]<l^q^éju÷]æ<ð^ÊçÖ]<êÖc<í‰æ…‚Ú<¼Ş}<Ùø}<àÚæ<^q<ØÓe<êÃŠiæ<H^ãÃÛj¥<^

ÄÛj]<]„â<»<íË×j~¹]<l^Â^ŞÏÖ]<l^q^éju^eJ<ê×è<^Ú<‚’Ö]<]„â<»<êÂ]†èæV< <

• <l^q^éju]æ<“ñ^’¤<x•]çÖ]æ<ÐéÎ‚Ö]<‚è‚vjÖ]]<ÄÛje<¼é]íÃÚ^¢^J 
• †Ëßè<Ö]<l^q^éju÷]<ØÃËÖ^e<Ý‚¡<Ö]<íéÛé×ÃjÖ]<sÚ]Ö]<ÜéÛ’i<< ^ãe]ÄÛj<¼é]<

eíÃÚ^¢^J 
• < <{{Ö]<Ü×Ãj{{Ö]æ<Üé{{×ÃjÖ]<géÖ^{{‰_æ<Ñ†{{<Ý]‚~j{{‰]<å„{{<íÊ‚ãj{{Š¹]<Ü×Ãj{{Ö]<l^{{q†§<Ð{{Ï<

sÚ]Ö]J 
• ¼é]<^ãÃÛj¥<íéÛßiæ<íÚ‚}<»<íÃÚ^¢]<…æ‚Ö<êe^«ý]<m`jÖ]<|ç•æ<<J< <

< << <

MKO<<l^‰…^Û¹]íè…^Ójeý]V< <

Ú^ru_æ<^ãÂ]çÞ_<Íøj}]<î×Â<l^ÃÚ^¢]<çŠè<á_<g«<l^‰…^º<^ãäè…^Óje]<<ÓËjÖ]<‹ÓÃi

êréi]‰÷]<…^Óje÷^e< äqç¹]< < J< l^Â]}÷]< î×Â< ]†Óu< ‹éÖ< Å]‚e÷]æ]< < …^Óje÷^Ê»<<l^ßéÒ^¹]

< ð]ù]< l÷^¥< Äé¶< ØÛéÖ< ÐéfŞjÖ]æ< ÝçãË¹]< oéu< àÚ< ^Â^Ši]< †nÒ_< äßÓÖæ< Hl]‚Ã¹]æêŠ‰ö¹]<H

<Ü¿ßÖ]<íÊ^Ò<ÔÖ„ÒægéÖ^‰ù]æ<l]ð]†qý]æ<æ<l]æù]æ<íÚ‚~jŠ¹]<tƒ^ÛßÖ]»<<½^´_<îjuæ<Øe<Hð]ù]

íÊ‚ãjŠ¹]<l^Â^ŞÏ×Ö<íÚ‚¤]<Üè‚Ïi<<géÖ^‰_æ<J<l^‰…^Û¹]<àÚ<^<íÃÚ^q<ØÒ<<á^Ê<ÔÖ„Öíè…^Ójeý]<

Ö]<<^ãÊ]‚â_æ<^ãi^è^Ææ<^ãjÖ^‰…<ÐéÏ æ<ð]ù]<†èçŞi<î×Â<^â‚Â^Šiíéréi]‰ý]<J<îÂ]†èæ»<<]„â

<^Ú<‚’Ö]ê×è<<<V< <

MKOKM<_<p]‚vj‰]íéŠ‰öÚ<íéÛé¿ßi<l]æV< <

< << <â‚Â^Ši<íéŠ‰öÚ<íéÛé¿ßi<l]æ_<l^ÃÚ^¢]<p‚vjŠiäiçq<°Š æ<ð]ù]<†èçŞi<ê×Â<^<J

ê×è<^Ú<‚’Ö]<]„â<»<íéÏéfŞjÖ]<l^‰…^Û¹]<°e<àÚæV< <
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• <l]…]c<ð^Þc<Kl]‚uæ<Kíè‚é×Ïi<Æ<l^Ú‚}<Üè‚Ïi<êÖçji<ì‚è‚q<ˆÒ]†ÚJ 
• ¡<ØÛÃ×Ö<íéÛé¿ßi<‚Â]çÎæ<l]ð]†qcæ<xñ]çÖ<ÜéÛ’i†èçŞjÖ]<¼Ş}<Ý‚J 
• íÃe^jÖ]<l^Š‰ö¹]æ<íÃÚ^¢]<ì…]c<°e<íéÛé¿ßjÖ]<l^ÎøÃÖ]<í‰‚ßâ<ì^ÂcJ 
• l]…]†ÏÖ]<ƒ^¡]æ<ØÒ^¹]<Øu<àÚ<°‰æõ†¹]<°Ó³æ<˜èçËjÖ]<»<Ä‰çjÖ]<J< <

< <

MKOKN<<<l^Úç×Ã¹]<^éqçÖçßÓiæ<Ü¿ÞæíßÓéÚ<íè…]ý]æ<íéßËÖ]<tƒ^ÛßÖ]æ<l^é×ÛÃÖ]V< <

< ì…çm< ífÒ]çÚ< ê×Â< íÃÚ^¢]< ”† <Ü¿Þ< Ý]‚~j‰]æ< l÷^’i÷]æ< l^Úç×Ã¹]< ^éqçÖçßÓi

<kÞ^Ò<ð]ç‰<tƒ^ÛßÖ]æ<l^é×ÛÃÖ]<Ì×j§<íßÓéÚ<Ùø}<àÚ<^ãñ]_<†èçŞjÖ<ìð^ËÓe<l^Úç×Ã¹]<íÃéf<l]ƒ

íè…]c<æ_<íéßÊ<íéÛé¿ßjÖ]<^ãi^èçjŠÚ<íÊ^Ò<ê×ÂæJ<<^Ú<‚’Ö]<]„â<»<íéÏéfŞjÖ]<l^‰…^Û¹]<°e<àÚæ

ê×èV< <

• ¹]<Ü¿ßÖ<íéjvjÖ]<íéßfÖ]<Êçil^Úç×ÃJ 

• <ìˆâ^¢]<sÚ]Ö]<ÊçiEsoftware<Díé×ÃËÖ]<l^q^éju÷^e<íÎøÃÖ]<l]ƒJ 

• l÷^’i÷]æ<l^Úç×Ã¹]<^éqçÖçßÓi<Ü¿Þ<Ý]‚~j‰]<»<°×Ú^ÃÖ]<l]…‚Î<íéÛßiJ 

• l^é×ÛÃÖ]< íßÓéÚ<tƒ^ÛßÖ]æ<<íéÛé×ÃjÖ]<l÷^]<»<ÜÂ‚Ö]<l^Ú‚¤<íË×j~¹]< íè…]ý]æ<íéßËÖ]

íéÃÛj]æ<íénvfÖ]æ<J< <

< <

MKOKO<<íÖ_<<êÃÚ^¢]<ð]úÖ<ì†ÓjfÚ<íè^…cV< <

<l^‰…^Û¹]<°e<àÚíè…^Ójeý]<<íÖù^e<Ð×Ãjè<^Ú<êÃÚ^¢]<ð]ù]<†èçŞi<»<Üâ^Ši<á_<àÓµ<Ö]

íË×j~¹]<äi÷^¥<»<ØÛÃ×Ö<äqç¹]<jÃi<Ö]æ<Híè^…ý]<Jê×è<^Ú<íÖù]<å„â<í×nÚ_<°e<àÚæV< <

• <íÚøŠÖ]<ØéÖlbß¹]æ<]†ÊúÖJ 
• ŞÖ]<ØéÖàè‚Ê]çÖ]<høJ 
• íÃÚ^¢]<^ãe<ˆéÛji<Ö]<l^Ú‚~×Ö<íé«æ†i<l]…]‚‘cJ 
• <HhøŞÖ]<l^Û×¿i<ØéÖ<JJJJJJJÔÖƒ<äe^<^ÚæJ< <

< <

< <
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MKOKP<<<l^‰…^ºäè…^Óje]<ë†}_V< 

<< <Ê^•cí<…^fÚ<^<íÃÚ^q<ØÒ<ác<äéÊ<Ô<÷<^º<äÞdÊ<Ðf‰<^Ú<êÖc]<^ãiíè…^Ójeý]<<Ö]

jé’~<àÚ<íÃe^ßÖ]æ<^âÆ<àÂ<^ãe<†Ëßi<‚ÎÖ]<^ã^ãe<¼é]<ÄÛj]<íÃéfæ<^ãe<ˆéÛji<J< <

< <

END<íÃÚ^r×Ö<íÛÒ^£]<l^‰^éŠÖ]V< <

<<<< …^éÃ¹]<ØnÛjèêÞ^nÖ]<<l^ÃÚ^¢]<^ÛjÂ]æ<ÜèçÏi<íé×ÛÃÖ<Ùæù]<…çvÛ×Ö»<<íéßËÖ]<l^‰^éŠÖ]

<ð]úÖ<íÛÒ^£]êÃÚ^¢]<J<íÇ×eæï†}_<<l^‰^éŠÖ]<àÚ<íÂçÛ¥<^ãè‚Ö<áçÓè<á_<g«<íÃÚ^q<ØÒ<á^Ê

]<ív•]çÖ]<íß×Ã¹]æ<^Ã¹Ö]æ<^ãi^Ê†’iæ<^ãi]…]†Î<íÊ^Ò<ÜÓ ^ãñ]_<Üm<àÚæ<H<J<l^‰^éŠÖ]<ØÛjiæ

< l^‰…^Û¹]æ< Híè^¹]æ< íè†fÖ]< …]ç¹]< l^‰^é‰< î×Â< íÃÚ^¢]< ð]ù< íÛÒ^£]< íé‰^‰ù]íè…]ý]<H

< ^é×ÃÖ]<l^‰]…‚Ö]æ< HÜ×ÃjÖ]æ<Üé×ÃjÖ]æênvfÖ]æ<êÛ×ÃÖ]<ÄÛj]<íÚ‚}æ< HíéÖæ‚Ö]<l^ÎøÃÖ]æ< H<íéÛßiæ

<íéeøŞÖ]<íÒ…^¹]æ< HíòéfÖ]»<<ÜÂ‚Ö]æ< HíÃÚ^¢]<íŞÞ_êeøŞÖ]<Híè†ÓËÖ]<íéÓ×¹]<ÑçÏu<íè^·æ<H

ˆéÛjÖ]æ<íéŠÊ^ßjÖ]æJ< <

< <

NKM<íè†fÖ]<…]ç¹]V< <

<<<êi`è<»<< ð]úÖ< íÛÒ^£]< l^‰^éŠÖ]< íÚ‚ÏÚêÃÚ^¢]<íè†fÖ]< …]ç¹^e< Ð×Ãjè< ^Ú<<íu^j¹]

<Ùç‘çÖ]<àÓµ<÷<oéu<HíÃÚ^¢^e±c<<]‚Âù]<†Ê]çi<áæ‚e<íÃÚ^r×Ö<î×ÓÖ]<ð]ù]<àÚ<íéÖ^Â<l^èçjŠÚ

Ö]< àÚ< í×âö¹]æ< íéÊ^ÓÖ]< Hí×Ú^ÃÖ]< ïçÏ<Hgè…‚jÖ]< Ùø}< àÚ< …]ç¹]< å„< ì†ÛjŠ¹]< íéÛßjÖ]< áæ‚eæ

< áæ‚eæì…^mc<< àÚ< íË×j~¹]< l^òË×Ö< íéÃÊ]‚Ö]æ< Œ^Û£]< °×Ú^ÃÖ]»<<ØÛÃ×Ö< ÜâˆéË æ< íÃÚ^¢]

ð]ù]<°Š æ<J<îÂ]†è<ÔÖ„Ö»<<^¹<x•]çÖ]æ<ÐéÎ‚Ö]<Ìé‘çjÖ]<ì…æ†•<‚’Ö]<]„âê×èV< <

• <íÃÚ^¢]<í‰^é‰»<°×Ú^ÃÖ]æ<HíÞæ^Ã¹]<íòé]<ð^–Â_æ<H‹è…‚jÖ]<íòéâ<ð^–Â_<Ìé¾çi<Ù^¥J 

• <íÃÚ^¢]<í‰^é‰»<íÏe^ŠÖ]<l^òËÖ]<àÚ<íòÊ<ØÒ<gè…‚i<Ù^¥J 

• <íÃÚ^¢]<í‰^é‰»<<<ˆéË <Ù^¥ì…^mcæ<Ö<íÏe^ŠÖ]<l^òËÖ]<àÚ<íòÊ<ØÒ<íéÃÊ]<ØÛÃ×J 
< <

< <

< <
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NKN<æ<…]ç¹]íè^¹]<l^Þ^ÓÚý]V< <

<<<ð]úÖ<íé‰^‰_<l]‚vÛÒ<íè†fÖ]<…]ç¹]<àÂ<íéÛâ_<íè^¹]<…]ç¹]<ØÏi<÷êÃÚ^¢]<÷<oéu<H

<HÝ]‚~j‰øÖ< í£^‘æ< íéÊ^Ò< íéj < íéße< †Ê]çi< áæ‚e< ð]ù]< ]„< íéÖ^Â< l^èçjŠÚ< ÐéÏ < àÓµ

< l^èçÖæ_< çqæ< áæ‚eæÑ^ËÞþÖ<ë…^Ûnj‰÷]<çßŠÖ]ë<<íéÖ^¹]< …]çÛ×Ö< “é’¡< áæ‚eæ< HíÃÚ^r×Ö

íÃÚ^¢]< ‚â^ÃÚæ< l^é×Ò< î×Â< íu^j¹]< íè^¹]æ< J< íÃÚ^¢]< í‰^é‰< á^Ê< ÔÖ„Ö»<<á_< g«< ‚’Ö]< ]„â

<^Ú<|ç•çe<†ã¿iê×èV<<<<< <

• <í‰…^Û¹<íéjvjÖ]<íéßfÖ]ð]ù]<<êÃÚ^¢]< <

• ë…^Ûnj‰÷]<Ñ^ËÞý]<l^èçÖæ_  
• l^é×Ò<ê×Â<…]ç¹]<“é’¡<hç×‰_<K‚â^ÃÚ<K]cíÃÚ^¢]<l]…J 

< <

NKO<l]…]†ÏÖ]<ƒ^¡]æ<l^Úç×Ã¹]V< <

<<<<ÄéÛ¢<íÏéÎ‚Ö]æ<íéÊ^ÓÖ]<l^Úç×Ã¹]<†Ê]çji<á_<g«ë„~jÚ<<l^èçjŠ¹]<íÊ^Ò<î×Âæ<l]…]†ÏÖ]

íè…]ý]<àÚ<äÞ^Ê<Üm<àÚæ<Hë…æ†–Ö]<<l^Úç×ÃÚ<Ü¿Þ<íÃÚ^¢]<ï‚Ö<áçÓè<á_íè…]c<<íéßÊæ<íéf‰^¦æ

l]…]†ÏÖ]<ƒ^¡]<íé×ÛÂ<ÜÂ‚Ö<Ji<á_<g«<^ÛÒ<†’ÃÖ]<gÒ]çiæ<l^Úç×Ã¹]<^éqçÖçßÓi<íÃÚ^¢]<Ý‚~jŠ»<

<š]†Æù]< l]ƒæ< ím‚]æ< íéÊ^ÓÖ]< l^Þ^éfÖ]< ‚Â]çÎ< ^ãè‚Ö< †Ê]çji< á_< g«< oéu< H‚’Ö]< ]„â

< íéÓ×‰øÖ]< Ù^’i÷]< Øñ^‰æ< ÔÖ„Öæ< Hì‚Ãj¹]< l^Ú]‚~j‰÷]æ‘^}æ<‚èÖ]æ< kÞ]Þ÷]æ< kÞÞ÷]< í

êÞæÓÖý]<J^¢]<ï‚Ö<áçÓè<á_<g«<]}_æ<l]…]†ÏÖ]<íÃe^j¹<íéÂç•ç¹]æ<íéÊ^ÓÖ]<Øñ^‰çÖ]<àÚ<íÃÚ
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 <ì^è‡<Ö]<ìÇ’Ö]<l^Â^ß’Ö]<l^Âæ†Ú<‚ÂãÛÂ‚iæ<^éÊ†ÃÚ<íÃÚ^¢]<^ğ̂è…^ãÚJ 
 <ì^è‡æ<íòéfÖ]<íè^Û£<ì„Ëß¹]<sÚ]Ö]æ<l^Âæ†¹]<‚ÂíéÃéfŞÖ]<…]ç¹]<ê×Â<¾^Ë£]J 

• <<í{éÃÚ^¢]<l^Ú‚{¤]<ÐèçŠjÖ<êÖ^¹]<æ†¹]<…çŞi<<<<<<”^{¤]<Äe^{ŞÖ]<l]ƒ<l]‚{uçÖ]<Ùø{}<à{Ú E]<gè…‚{jÖ<K

l]…^j‰÷]<Kl^rjßÚ<Kï†}_DJ 
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M<KT<êeøŞÖ]<ÜÂ‚Ö]æ<íÃÚ^¢]<íŞÞ_<»<íéeøŞÖ]<íÒ…^¹]V< <

giè<<î×ÂÅ^fic<l^‰^é‰<<íéeøŞÖ]<íÒ…^Û×Ö<ív•]æ<àÚ<Ö]æ<l]æ†¹]<àÚ<‚è‚ÃÖ]<êeøŞÖ]<ÜÂ‚Ö]æ

ê×è<^Ú<^ãßéeV< <

• øŞÖ]< íŞÞù]< Ùø}< àÚ< høŞÖ]< ^ãé×Â< Ø’u< Ö]< ˆñ]ç¢]< ‚Â< ‚è]ˆi< ^èçß‰< íéeEïçjŠÚ< î×Â<
íÃÚ^¢]<Kíè†’¹]<l^ÃÚ^¢]<Kíée†ÃÖ]<l^ÃÚ^¢]<KíéÖæ‚Ö]<l^Û¿ß¹]<æ_<l^ÃÚ^¢]<JD 

• íéÃÚ^¢]<á^r×Ö]<»<høŞÖ]<íÒ…^Ú<ífŠÞ<…çŞi<<J 
• høŞÖ]<ÜÂ‚Ö<íèçßŠÖ]<íéÖ^¹]<l^’’~¹]<ì^è‡<<J 
• <Üé×ÃjÖ]<l÷^¥<»<íÃÚ^¢]<l^‰^é‰<àÂ<høŞÖ]<^•…<ïçjŠÚ<ì^è‡Kíè^Â…<ëæƒ<høŞÖ]<<l^q^éju÷]

í‘^¤]< Kàè†nÃj¹]< høŞÖ]< < íè^Â…< KàèˆéÛj¹]< høŞÖ]< íè^Â…< KˆééÛjÖ]< Ý‚Âæ< ì]æ^Š¹]K< íÒ…^¹]»<
íéÃÚ^¢]<á^r×Ö]JD< <

< <

MKU<<<íè†ÓËÖ]<íéÓ×¹]<íè^·V< <

ê×è<^ÛÊ<íè†ÓËÖ]<íéÓ×¹]<ÑçÏu<íè^·<Ù^¥<»<ívq^ßÖ]<í‰^éŠÖ]<æ†Ú<ØnÛji<V< <

• ¹]<ÑçÏ<êÂçÖ]<ì^è‡<høŞÖ]<°e<ð]ç‰<íè†ÓËÖ]<íéÓ×æ_<ð^–Â_<‹è…‚jÖ]<íòéâJ 

• íè†ÓËÖ]<íéÓ×¹]<Ðu<ê×Â<ë‚ÃjÖ^e<í‘^¤]<ëæ^ÓÖ]<‚Â<š^Ëª]<J 

• < íéÞçÞ^Î< Ý^Óu_< çqæ< Ý‚Âì…^‘< << ”ç’< < íÃÚ^¢]< ‚•< î×Â< ë‚ÃjÖ]íè†ÓËÖ]< íéÓ×¹]< ÑçÏu<

Öàè†}üJ 
< <

MKML<ˆéÛjÖ]æ<íéŠÊ^ßjÖ]<V< <

^]<íÃÚ^¢]<í‰^é‰<|^¨<‹ÓÃßèl]æ†¹]<àÚ<ì‚è‚Â<…ç‘<»<ˆéÛjÖ]æ<íéŠÊ^ßj×Ö<íÊ<<í×èçØqù]<<^ãßÚ

ê×è<^ÚV< <

• íÃÚ^r×Ö<ê¹^ÃÖ]<Ìéß’jÖ]<àŠ J  

• íé¹^ÃÖ]<ˆñ]ç¢]<‚ÂKíéÛé×Îý]<K<íé×]Ö]<íÃÚ^¢]<^ãé×Â<k×’u<K‹è…‚jÖ]<íòéâ<ð^–Â_<K°×Ú^ÃÖ]J< <

• íé×]<g‘^ß¹]<íéÂçÞæ<‚Â<KíÃÚ^¢]<ê«†¤<íéÖæ‚Ö]J 

 

M<I çŞjÖ]ìç¢]<á^Û•æ<†èV< <

†èçŞjÖ]<jÃè<<êÞ^nÖ]<…^éÃ¹]<ìç¢]<á^Û•æ}ù]æ<oéu<Hl^ÃÚ^¢]<^ÛjÂ]æ<ÜèçÏi<íé×ÛÂ<…æ^<äÞ]<

<g«á_<]æ<sÚ]†e<æ<l^‰^é‰<íÃÚ^r×Ö<áçÓèæ<^Ã¹]<ív•<æ<äiçq<á^Û•æ<íÃÚ^r×Ö<î×ÓÖ]<ð]ù]<†èçŞjÖ<íß×ÃÚ
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<ëöè<^²±c<Ö]<h„qæ<HÄÛj]<íÏm<gŠÒæ<HˆéÛjÖ]<ÜÂæ<Híè†fÖ]<l]ð^ËÓÖ]æ<høŞÍ]‚â_<<íÚ]‚jŠ¹]<íéÛßjÖ]

êÚçÏÖ]æ<ê×]<°èçjŠ¹]<î×Â<J<g«<ÔÖƒ<ðç•<»æá_<<íŞ‰çjÚæ<ì’Î<¼Ş¤]<„éËßi<î×Â<íÃÚ^¢]<”† 

Øqû]<<†èçŞjÖ^ãñ]_<æ< HäÖ<†ÛjŠ¹]<ÜèçÏjÖ]æ<Ä•ææ¹]<íéÃÚ^¢]<l]^éÏÖ]<ÜÂæ< HˆèˆÃjÖ]<sÚ]†e<„éËßi<†ÛjŠ

]< Ü¿Þ< ì…]ýíÃÚ^¢^e< ìç¢<Üé×ÃjÖ]< ìçq< á^Û–Ö< íéÚçÏÖ]< íòé]< àÚ< |Ï¹]< tƒçÛßÖ]< ðç•< »< ÔÖƒæ< H

<á^Û•< íòéâæ< ˆÒ]†¹]< °eæ< íéu^Þ< àÚ< íÃÚ^¢]< l]‚uææ< ˆÒ]†¹]< å„â< °e< l^ÎøÃÖ]< ‚ < Ö]æ< H^ÛjÂ÷]æ

<ï†}_<íéu^Þ<àÚ<ìç¢]E<ÐÊ†ÚNJD 
< <

< << íéu^Þ<àÚæï†}_<< ìçq<Œ^éÎ<á^Êð]ù]<Ú^r×Ö<ê×ÓÖ]íÃ<<g«á_<<‹éè^ÏÚ< Ý]‚~j‰]<Ùø}<àÚ<Üjè

æ< l^q†~¹< íéÃÎ]ææ< ív•]ææ< ì‚¦çŞjÖ]< sÚ]†eæ< ¼Ş}æ< l^‰^é‰< l]æ†Úæ< †èìç¢]< á^Û•H<<Ö]æ

êÖ^jÖ]<»<“~×jiV< <

< <

• íÃÚ^r×Ö<Øqû]<íŞ‰çjÚæ<ì’Î<¼Ş¤]<àÚ<å„éËßi<<^Ú<ífŠÞJ< <

• <íé×Â^Êð]_<ç¢]<íÊ^Ïm<†Þ<Ùø}<àÚ<íÃÚ^¢^e<ìç¢]<á^Û•<ˆÒ†Ú<H<ìÏi<<<l^{é×ÓÖ<»^{ÓÖ]<ËÖ]<ÜÂ‚Ö]<Üè‚

æ<íÃe^jÚæ<íÃÚ^¢]<‚â^ÃÚð]_<ÔÖƒ<äe^<^Ú<æ<H^ãe<ìç¢]<l]‚uæ<<<<<<J< <

• l^é×ÓÖ]<‚Â<K<‚â^Ã¹]Ö]<^ÛjÂ÷]<ê×Â<k×’u<J 

• <sÚ]Ö]<‚ÂÖ]<^ÛjÂ÷]<ê×Â<k×’u<J 

• <l^é×ÓÖ]<‚Â<K<‚â^Ã¹]<K^ÛjÂøÖ<î×Â<Ùç’v×Ö<ØÃËÖ^e<íÚ‚Ïj¹]<sÚ]Ö]J< <

 
< <



  ٢٧  

< <

< <

< <

< <

< <

< <

l^Ïv×¹]< <

< <

<Ðv×ÚEM<DêÃÚ^¢]<Ü×ÃÛ×Ö<íéµ^Òù]<í‰…^ÛÛ×Ö<íéÚçÏÖ]<è^Ã¹]J< <

<Ðv×ÚEN<DêÖ^ÃÖ]<Üé×ÃjÖ]<l^Š‰ö¹<íé×}]‚Ö]<ìç¢]<á^Û•<Ü¿Þ<ÜÂ<tƒç´J< <

< <
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  )١(ملحق 
  المعايير القومية للممارسة الأكاديمية للمعلم الجامعي

NATIONAL REFERENCE STANDARDS FOR  
 HIGHER EDUCATION PRACTICE 

  :مقدمة
<ÄÊ…]<»<êÞ^ŠÞý]<†ÓË×Ö<øÏÃÚæ<ÄÛj]<»<Í…^Ã¹]æ<Ýç×Ã×Ö<Å^Ãý]<ˆÒ†Ú<êÖ^ÃÖ]<Üé×ÃjÖ]<l^Š‰öÚ<jÃi

íè†fÖ]<ìæ†nÖ]<êâæ<^ã^´_æ<ÄÛj]<l]æ†m<Üâ_<íéÛßiæ<…^Ûnj‰÷]<…‚’Úæ<äi^èçjŠÚ<J< <
éu<êÖ^ÃÖ]<Üé×ÃjÖ]<íÚç¿ßÚ<†‘^ßÂ<Üâ_<êÃÚ^¢]<Ü×Ã¹]<Ønµæ^â…]æ_<Üâ`e<Ý^éÏÖ]<äe<½çß¹]<äÞ_<o<V

EÄÛj]<íÚ‚}æ<êÛ×ÃÖ]<ovfÖ]æ<Üé×ÃjÖ]<JD< <
<Ö]< l^Ú‚¤]< ìçq< ï‚Ú< î×Â< ÜÓv×Ö< ğ̂é‰^‰_< ğ̂Ó¦< êÃÚ^¢]< Ü×ÃÛ×Ö< êÛé×ÃjÖ]< ð]ù]< ëçjŠÚ< ‚Ãèæ

< í‰…^Û¹]<è^Ã¹< êÃq†Ú< …^c< ‚è‚vje< Ý^éÏÖ]< íòé]<l`i…]< ‚ÏÊ< ]„Ö< HíéÛé×ÃjÖ]<l^Š‰ö¹]< < ^ãÚ‚Ïi<íéµ^Òù]
^ãéÛ×Ã¹<ã¹]<ð]ù]<†èçŞje<êÖ^ÃÖ]<Üé×ÃjÖ]<l^Š‰öÚ<í‰^‰_<ê×Â<ÝçÏi<êÃÚ^¢]<Ü×ÃÛ×ÖJ< <

  :التعليم : المجال الأول 
<<Ùæù]<…^éÃ¹]V<<ä’’¡<Ù^<êÛ×ÃÖ]<ëçj]<àÚ<êÃÚ^¢]<Ü×Ã¹]<àÓ³J< <

<êÞ^nÖ]<…^éÃ¹]V<<é×ÃjÖ]<íé×ÛÃÖ<‚é¢]<¼éŞ~jÖ]<àÚ<êÃÚ^¢]<Ü×Ã¹]<àÓ³ÜJ< <
<oÖ^nÖ]<…^éÃ¹]V<<íË×j~¹]<Üé×ÃjÖ]<Ñ†<àÚ<êÃÚ^¢]<Ü×Ã¹]<àÓ³J< <
<Äe]†Ö]<…^éÃ¹]V<<íË×j~¹]<Üé×ÃjÖ]<l]…^ãÚ<àÚ<êÃÚ^¢]<Ü×Ã¹]<àÓ³J< <

<‹Ú^¤]<…^éÃ¹]V<<êÛé×ÃjÖ]<ÌÎç¹]<ì…]c<l]…^ãÚ<àÚ<êÃÚ^¢]<Ü×Ã¹]<àÓ³J< <
<Œ^ŠÖ]<…^éÃ¹]V<<íé×ÛÂ<l]…^ãÚ<àÚ<êÃÚ^¢]<Ü×Ã¹]<àÓ³<ÜèçÏjÖ]J< <
<Äe^ŠÖ]<…^éÃ¹]V<<<^â†èçŞiæ<íéÛé×ÃjÖ]<sÚ]Ö]<ì…]cæ<¼éŞ¡<àÚ<êÃÚ^¢]<Ü×Ã¹]<àÓ³J< <

<<àÚ^{nÖ]<…^éÃ¹]V<<<<<<êÃÚ^{¢]<Ü{×Ã¹]<à{Ó³<<<<<<<<<íÒ…^{¹]æ<êÂ^{Ûjq÷]æ<êµ^{Òù]<hø{ŞÖ]<Ü{Â<Øñ^{‰ææ<l]…^{ãÚ<à{Ú
»<íé×Â^Ëe<^ãjŞÞ_J< <

  :البحث العلمي : المجال الثاني 
<…^éÃ¹]V<<ˆé³<äßÓ³æ<êÛ×Â<ou^fÒ<êÃÚ^¢]<Ü×Ã¹]àÚ<Ý]‚~j‰]<l]…^ãÚ<ovfÖ]<»<Ù^¥<ä’’¡J< <

  :خدمة المجتمع : المجال الثالث 
<…^éÃ¹]Ùæù]<V<<ÄÛj]æ<íé×]<íòéfÖ]<†èçŞi<»<êÃÚ^¢]<Ü×Ã¹]<íÛâ^ŠÚJ< <

<êÞ^nÖ]<…^éÃ¹]V<^¢]æ<íéßè‚Ö]æ<íéÂ^Ûjq÷]<Í]†Âù]æ<ÜéÏÖ^e<êÃÚ^¢]<Ü×Ã¹]<Ý]ˆjÖ]íéÃÚ<< <

  :الجوانب الإدارية والتنمية المهنية : المجال الرابع 
<…^éÃ¹]Ùæù]V<ívq^ßÖ]<ì^éÏÖ]æ<ì…]ý]<l]…^ã¹<êÃÚ^¢]<Ü×Ã¹]<ÕøjÚ]J< <

<êÞ^nÖ]<…^éÃ¹]V<íéßã¹]<íéÛßjÖ]<l^éÖçòŠ¹<êÃÚ^¢]<Ü×Ã¹]<ØÛ J< <<<<<< <
< <

<^ãi]†öÚæ<è^ÃÛ×Ö<ê×é’Ëi<š†Â<ê×è<^ÛéÊæV< <
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  ة الأكاديمية للمعلم الجامعيمعايير الممارس

  
  :التعليم : المجال الأول 

äféÖ^‰_æ<Üé×ÃjÖ]<Ñ†<àÚ<àÓÛjÚæ<HíË×j~¹]<Ü×ÃjÖ]<½^´_æ<êÃÚ^¢]<Üé×ÃjÖ]<íÃéfŞe<Ü×Ú<êÃÚ^¢]<Ü×Ã¹]J< <
< <

<<Ùæù]<…^éÃ¹]<V<ä’’¡<Ù^<êÛ×ÃÖ]<ëçj]<àÚ<êÃÚ^¢]<Ü×Ã¹]<àÓ³< <
<l]†ö¹]<V< <

• ¡<l]…^ãÚæ<l^èçj¦<àÏjè<íË×j~¹]<ä’’J< <

• <íÖçãŠe<“’~jÖ]<ïçj¦<ð]ˆq_<°e<¼e†èJ 
• <°Û×Ãj¹]æ<ÌÎç¹]<íÃéfŞÖ<^ÏÊæ<íË×j§<géÖ^‰`e<íéÛ×ÃÖ]<ì^¹]<ÄÚ<ØÚ^ÃjèJ 
• ¼e†è<°e<l÷^]<íË×j~¹]<»<Ù^¥<ä’’¡<æl^’’~jÖ]<ï†}ù]<J 
• àÓÛjè<àÚ<gÞ]çq<Ü×ÃjÖ]<íË×j~¹]<íŞfi†¹]<Ù^r²<“’~jÖ]<J 
 

<êÞ^nÖ]<…^éÃ¹]V<<Üé×ÃjÖ]<íé×ÛÃÖ<‚é¢]<¼éŞ~jÖ]<àÚ<êÃÚ^¢]<Ü×Ã¹]<àÓ³< <
<l]†ö¹]<V< <

• <íË×j~¹]<Ü×ÃjÖ]<ÌÎ]ç¹<¼Ş−J 
• èÜÛ’<íŞ}<íéÛé×Ãi<»<ðç•<l^q^éju]<høŞÖ]J< <

• <íË×j~¹]<Ü×ÃjÖ]æ<Üé×ÃjÖ]<l^é×ÛÃÖ<Øqù]<í×èç<^ŞŞ}<Ä–èJ 
• <Ü×ÃjÖ]æ<Üé×ÃjÖ]<íŞÞù<Øqù]<ì’Î<^ŞŞ}<Ä–èJ 
• ¼Ş−<Ý]‚~j‰÷<‰]l^éréi]<Üé×Ãi<íÂçßjÚJ 
• …çŞè<äŞŞ}<»<ðç•<l]ÇjÚ<^éÞ^ÓÚý]l<íè†fÖ]<æ<íè^¹]<æ<íéÊ^ÏnÖ]<íu^j¹]<<J< <

 
<oÖ^nÖ]<…^éÃ¹]<V<íË×j~¹]<Üé×ÃjÖ]<Ñ†<àÚ<êÃÚ^¢]<Ü×Ã¹]<àÓ³J< <

<l]†ö¹]<V< <

• <äeøæ<ä’’~jÖ<íf‰^ß¹]<Üé×ÃjÖ]<Ñ†<‚¬J< <

• íÃéfŞÖ<^Ïf<<íË×j~¹]<<Üé×ÃjÖ]<Ñ†<Ì¾çè<<êÛé×ÃjÖ]<ÌÎç¹]J 
• Ù‚Ãè<l^éréi]‰]<Ñ†æ<Üé×ÃjÖ]<æ<Ü×ÃjÖ]<»<ðç•<íè„ÇjÖ]<íÃq]†Ö]<<J< <
< <

<Äe]†Ö]<…^éÃ¹]<V<íË×j~¹]<Üé×ÃjÖ]<l]…^ãÚ<àÚ<êÃÚ^¢]<Ü×Ã¹]<àÓ³J< <
<l]†ö¹]<V< <

• <íßÓÛ¹]<Øñ^‰çÖ]<ÄéÛœ<Ü×ÃjÖ^e<<°Û×Ãj¹]<l^Ú^Ûjâ]<nèJ< <

• ¹]<íéÛé×ÃjÖ]<Øñ^‰çÖ]<Ý]‚~j‰]<»<Åçßè<êÛé×ÃjÖ]<ÌÎçÛ×Ö<íf‰^ßJ 
• <íéÛé×ÃjÖ]<ÌÎ]çÛ×Ö<^Ãfi<íË×j~¹]<Ü×ÃjÖ]<…^’Ú<Ì¾çèJ 



  ٣٠  

• <íé×Â^Êæ<ìð^ËÓe<íéÛé×ÃjÖ]<íŞÞù]<Ì¾çèJ 
• <àÓÚ]<^Û×Ò<íË×j~¹]<íéÛé×ÃjÖ]<íŞÞù]<»<Üé×ÃjÖ]<^éqçÖçßÓiJ 
< <

<‹Ú^¤]<…^éÃ¹]<VÌÎç¹]<ì…]cæ<høŞÖ]<ÄÚ<ØÚ^ÃjÖ]<l]…^ãÚ<àÚ<êÃÚ^¢]<Ü×Ã¹]<àÓ³<<êÛé×ÃjÖ]V< <
<l]†ö¹]<V< <

• Üãi^é’~<l^æ<ÜãÛ×Ãi<½^´_<Íøj}]<î×Â<høŞÖ]<ÄÚ<ØÚ^ÃjèJ< <

• høŞÖ]<ï‚Ö<Ü×Ãj×Ö<Œ^Û£]æ<íéÃÊ]‚Ö]<njŠèJ< <

• ÄÚ<ØÚ^Ãjè<íé×Â^Ëe<íÂ^Û¢]<íéÓéÚ^ßèJ< <

• †è‚è<kÎçÖ]<|^j¹]<Ü×Ãj×Ö<^²<ÐÏ¬<äjéÖ^ÃÊJ< <

< 
<Œ^ŠÖ]<…^éÃ¹]<V×ÛÂ<l]…^ãÚ<àÚ<êÃÚ^¢]<Ü×Ã¹]<àÓ³<ÜèçÏjÖ]<íéJ< <

<l]†ö¹]<V< <

• Ý‚~jŠè<géÖ^‰_<æ<l]æ_<íÂçßjÚ<ÜèçÏj×Ö<<J 
• fè<l]æ_<ÜèçÏi<g‰^ßji<ÄÚ<l^q†§<Ü×ÃjÖ]<íË×j~¹]<<J < < 
• äqçè<høŞÖ]<ç©<Ý]‚~j‰]<ÜèçÏjÖ]<êi]„Ö]<<J 
• Ý‚Ïè<íè„Çi<íÃq]…<†ÛjŠ¹]<ÜééÏjÖ]<sñ^jÞ<î×Â<]ð^ße<høŞ×Ö<<J 
• Ý‚~jŠè<géÖ^‰_<íéñ]†mc<°ŠvjÖ<ð]_<°Û×Ãj¹]<»<ðç•<sñ^jÞ<ÜèçÏjÖ]<< <

• ¬‚<à]çÚ<ìçÏÖ]<æ<ÌÃ–Ö]<»<íé×ÛÃÖ]<íéÛé×ÃjÖ]<Ý]‚~j‰^e<géÖ^‰_<Ö]ÜèçÏj<< <
< <

<Äe^ŠÖ]<…^éÃ¹]<V<^â†èçŞiæ<íéÛé×ÃjÖ]<sÚ]Ö]<ì…]cæ<¼éŞ¡<àÚ<êÃÚ^¢]<Ü×Ã¹]<àÓ³J< <
<l]†ö¹]<V< <

• íé‰]…‚Ö]<l]‚uçÖ]<æ<l]…†Ï¹]<æ<sÚ]Ö]<ÜéÛ’i<l]…^ãÚ<äè‚ÖJ 
• <l]…†ÏÚæ<sÚ]†e<àÚ<å‚Ãè<^ÛéÊ<Üé×ÃjÖ]<ìçq<Üéâ^ËÚ<ÐfŞèJ 
• <<ÐfŞèl]ð]†qý]<<íéÛé×ÃjÖ]<sÚ]Ö]<ÜééÏjÖ<íË×j~¹]<géÖ^‰ù]æJ 
• ˆèˆÃjÖ]æ<†ÛjŠ¹]<°ŠvjÖ]<¼Ş}<Ä•æ<»<Üâ^Šè<íŠ‰ö¹]æ<ÜŠÏÖ^e 

<àÚ^nÖ]<…^éÃ¹]<VÛjq÷]æ<êµ^Òù]<høŞÖ]<ÜÂ<Øñ^‰ææ<l]…^ãÚ<àÚ<êÃÚ^¢]<Ü×Ã¹]<àÓ³äjÒ…^Úæ<êÂ^<
^ãjŞÞ_<»<íé×Â^ËeJ< <

l]†ö¹]V< <

• <høŞ×Ö<êµ^Òù]<^…ý]<l]…^ãÚ<Ô×jµ< <

• <äjÃÚ^qæ<äjé×Óe<íéeøŞÖ]<ì^è†Ö]<»<Üâ^ŠèJ 
• ^è…]cæ<^éßÊ<<íéeøŞÖ]<íŞÞù]<ÜÂ<»<Üâ^Šè<J 
• <íË×j~¹]<†‰ù]æ<íéeøŞÖ]<íŞÞù]<»<Õ]÷]<ê×Â<høŞÖ]<Ärè 
< <

  :العلمي البحث : المجال الثاني 
^â…çŞèæ<êÛ×ÃÖ]<ovfÖ]<l]…^ãÚ<Ô×jµ<ˆéÛjÚ<êÛ×Â<ou^e<êÃÚ^¢]<Ü×Ã¹]J< <
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<…^éÃ¹]<V<äßÓ³æ<êÛ×Â<ou^fÒ<êÃÚ^¢]<Ü×Ã¹]<ˆé³àÚ<Ý]‚~j‰]<l]…^ãÚ<ovfÖ]<îÊ<Ù^¥<ä’’¡< <
<l]†ö¹]<V< <

• <ä’’¡<Ù^¥<»<ì†ÓjfÚ<íéÛ×Â<^m^_<„Ëßèæ<‚ÃèJ 
• <Ø×¬<æ<ßè‚Ï<…^’Ú<ovfÖ]<íË×j~¹]<jŠè<íéÛé×ÃjÖ]<íé×ÛÃÖ]<†èçŞi<»<äm^_<sñ^jÞ<Ý‚~J 
• <íéÛé×ÃjÖ]<íé×ÛÃÖ]<†èçŞi<îÊæ<ä’’¡<Ù^¥<îÊ<l]æ‚ßÖ]æ<l]†³ö¹]<àÚ<‚è‚ÃÖ]<»<ÕèJ 
• <êÛ×ÃÖ]<ovfÖ]<<l^éÎø}_æ<íßã¹]<h]be<Ýˆj×èJ 
• íéÛ×ÃÖ]<pçvfÖ]<†è…^Ïi<íe^jÒ<l]…^ãÚ<Ô×jµ< <

• <ên<Ðè†Ê<»<ØÛÃè<á_<æ_<†è‚è<á_<ÄéŞjŠè< <

• <èêÖæ‚Ö]æ<ê×]<°èçjŠ¹]<î×Â<í’’~j¹]<l^è…æ‚Ö]<»<äm^_<†ßJ< <
< <

<oÖ^nÖ]<Ù^]<V<ÄÛj]<íÚ‚}V< <
l÷^]æ<l^èçjŠ¹]<íÊ^Ò<»<äÃÛj¥<æ<äjòée<†èçŞi<»<Üâ^Šè<êÃÚ^¢]<Ü×Ã¹]J< <

<…^éÃ¹]Ùæù]<<V<ÄÛj]æ<íé×]<íòéfÖ]<†èçŞi<»<êÃÚ^¢]<Ü×Ã¹]<íÛâ^ŠÚJ< <
<l]†ö¹]<V< <

• ‚Ïèíé×]<íòéfÖ]<†èçŞjÖ<íé×ÛÂ<]…^ÓÊ_<ÝJ 
• ÄÛj]<†èçŞjÖ<]…^ÓÊ_<Ý‚ÏèJ 
• íéÂ^Ûjq÷]<l^Âæ†¹]<»<Üâ^ŠèJ 
• äÃÛj¥æ<íé×]<äjòée<»<løÓ¹]<Øu<»<Üâ^ŠèJ 
• Õ…^è<»<sÚ]†e<æ<íŞÞ_<íéÛßi<ÄÛj]<ê×]J 

<êÞ^nÖ]<…^éÃ¹]<Væ<íéÂ^Ûjq÷]<Í]†Âù]æ<ÜéÏÖ^e<êÃÚ^¢]<Ü×Ã¹]<Ý]ˆjÖ]<íéÃÚ^¢]æ<íéßè‚Ö]< <
ä×ÛÂ<ð^ßm_<ÄÛj]<»<ì‚ñ^ŠÖ]<ÜéÏÖ^e<Ýˆj×èJ< <

• äjŞÞ_<ØÒ<»<íéÂ^Ûjq÷]<Í]†Âù]<Ý¬J 
• íéÃÚ^¢]<xñ]ç×Ö]æ<°Þ]çÏÖ]<Ý¬J 
• äi^éÒç×‰<ØÒ<»<ÄÛj]<]†Ê_æ<äeøŞÖ<ìæ‚ÏÖ]<Ý‚ÏèJ 
• ÔÖƒ<†Úù]<g×Şi<^Û×Ò<høŞ×Ö<Ý‡øÖ]<ÜÂ‚Ö]<Ý‚ÏèJ 

< <

  الإدارية والتنمية المهنية  الجوانب: المجال الرابع 
<…^éÃ¹]Ùæù]<<Vívq^ßÖ]<ì^éÏÖ]æ<ì…]ý]<l]…^ã²<êÃÚ^¢]<Ü×Ã¹]<Ý^¹cJ< <

<l]†ö¹]V< <

• <l]…^ã¹^e<Ü×èíè…]ý]J 
• <íË×j~¹]<ÌÎ]çÛ×Ö<íf‰^ß¹]<¼Ş¤]<Ä–èJ 
• äŞéŞ¡<<^Ú<]‚éq<„ËßèJ 
• ÜééÏjÖ]æ<íÃe^j¹]<l]…^ãÚ<Ô×jµJ 
• <Ö<ív•]æ<íèõ…<Éç’è<á_<ÄéŞjŠèä×ÛÃJ 
• äÊ]‚â_<‚è‚ <ê×Â<…^ÎJ 
• ÄÛj]æ<íŠ‰öÛ×Ö<†èçŞjÖ]<l^é×ÛÂ<»<Üâ^Šè<J< <



  ٣٢  

< <
<êÞ^nÖ]<…^éÃ¹]<Víéßã¹]<íéÛßjÖ]<l^éÖçòŠ¹<êÃÚ^¢]<Ü×Ã¹]<ØÛ J< <

<l]†ö¹]<V< <

• <êi]„Ö]<ÜééÏjÖ]<l]…^ãÚ<Ô×jµJ< <

• <pønÖ]<äi÷^r²<êÃÚ^¢]<äñ]_<»<ÌÃ–Ö]æ<ìçÏÖ]<½^ÏÞ<‚¬ 
• ¹]<åç´<l^èçÖæ_<‚¬ãJ 
• …çŞè<äÊ…^ÃÚ<æ<äi]…^ãÚ<íé’’~jÖ]<íèçeÖ]æ<J 
• Äe^jè<l]æ‚ßÖ]<l]†•^]æ<Õ…^èæ<»<l]…æ‚Ö]<íéfè…‚jÖ]<l]†³ö¹]æ<íéÛ×ÃÖ]J< <

• íéfè…‚jÖ]<sÚ]Ö]<¼éŞ¡<»<ÕèJ 
• íéfè…‚jÖ]<sÚ]Ö]<„éËßi<»<ÕèJ 
• êÂ^Ûjq÷]æ<êÃÚ^¢]<ØÛÃÖ]<»<íßã¹]<l^éÎø}`e<Ýˆj×èJ 

< <
< <
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  ) ٢(ملحق 
  دعم نظم ضمان الجودة الداخلية لمؤسسات التعليم العالي نموذج

  
  :مقدمة 
< <l^ÃÚ^¢^e<Üé×ÃjÖ]<ìçq<á^Û•<ˆÒ]†Ú<…æ<…]†Ûj‰÷< ğ̂Þ^Û•^â…æ‚Ö<øéÃËiæ< H<íòé]<ð^Þc<ðç•<»æ< H

^f×ŞjÚ< ÄÚ< ÐÊ]çjè< ˆÒ]†¹]< å„< …æ< ^«c< ë…æ†–Ö]< àÚ< xf‘_< H^ÛjÂ÷]æ< Üé×ÃjÖ]< ìçq< á^Û–Ö< íéÚçÏÖ]<l
l^ÃÚ^¢]< íéÖøÏj‰]æ< Híòé]<è^ÃÚ< ðç•<»< ^ÛjÂøÖ<l^é×ÓÖ]< Øâöè< ^²< ð]ù]< ìçq<àÛ–èæ< H< íòé]H<<^²æ

êÖ^ÃÖ]<Üé×ÃjÖ]<ì…]‡æ<íéréi]‰c<ÄÚ<ÐËjèJ< <
< <<]„â< ð^q< H^ÛjÂøÖ< Øâ`j×Ö< êÖ^ÃÖ]< Üé×ÃjÖ]< l^Š‰öÚ< ì‚Â^Š¹< Í‚ãi< êÖ^ÃÖ]< Üé×ÃjÖ]< ì…]‡æ< kÞ^Ò< ^¹æ

íòé]<ÝçÏjÖ<|Ï¹]<<l^ÃÚ^r×Ö<ËÖ]<ÜÂ‚Ö]<Üè‚Ïje<^ÛjÂ÷]æ<Üé×ÃjÖ]< ìçq<á^Û–Ö<íéÚçÏÖ]I<<ìËÖ]<Ùø}
íéÖ^ÏjÞ÷]<I<çß¹]<^ÛjÂøÖ<Ùç‘ç×Ö<Hl^ÃÚ^¢^e<Üé×ÃjÖ]<ìçq<á^Û•<ˆÒ]†Ú<ÄÚ<ð^ße<áæ^Ãi<Ùø}<àÚJ< <

< <

  : الهدف
<Êçiíé×}]‚Ö]<Ü¿ßÖ]<ÜÂ<<<<<<»<êÖ^{ÃÖ]<Üé{×ÃjÖ]<l^{Š‰öÚ<»<Üé{×ÃjÖ]<ìçq<á^Û–ÖtJÝJ<<<à{Ú<‚{Ò`jÖ]æ<H<Å

^ÛjÂøÖ<l^é×ÓÖ]<Øéâ`iJ< <
< <

  :مجالات التعاون بين مراكز ضمان جودة التعليم بالجامعات والهيئة 
MJ àÚ<ì‚Â^Î<ð^ße<íÃq]†¹]æ<ð]ù]<ÜèçÏi<Ù^¥<»<íè†fÖ]<…]çÓÖ]J< <

NJ è^ÃÚ< êÖc< Ùç‘çÖ]< »< l^ÃÚ^¢]< »< ìç¢]< á^Û•< ˆÒ]†Ú< ì‚Â^ŠÚ<^ãe< í‘^}<Ö< ÜèçÏjé×ÃÖ]< ì…]ý]^<
E<ð]‚ÛÂI<l^é×ÓÖ]<ðøÒæ<DI<<Ý^ŠÎù]<ð^‰õ…I<<íÞæ^Ã¹]<íòé]æ<‹è…‚jÖ]<íòéâ<ð^–Â_I<íé‰]…‚Ö]<l]…†Ï¹]J 

OJ Ý^ÃÖ]<…^ý]<‚è‚ <<ØÛÃÖ<ìð^ËÒ<ê’Î_<ÐÏ <Ö]<ØÛÃÖ]<íÚç¿ß¹l^ÃÚ^¢]<»<ìç¢]<á^Û•<ˆÒ]†ÚJ 

PJ íÒ…^Ú<^ÛjÂ÷]æ< Üé×ÃjÖ]< ìçq< á^Û–Ö< íéÚçÏÖ]< íòé]<¹]< l]…^èˆÖ]< »íéÞ]‚é<l^ÃÚ^r×Ö< íé×}]‚Ö]<
EgÎ]†ÛÒ<D…]†ÏÖ]<„~j¹<íÂçÊ†¹]<†è…^ÏjÖ]<íéÊ^Ë<àÚ<‚Ò`jÖ]æ<HJ 

  دور مراكز ضمان جودة التعليم في الجامعات 
• l^ÃÚ^r×Ö<ìç¢]<íéréi]‰c<ÐéÏ <J< <

• è^ÃÚ<Ä•æ<íÃÚ^¢^e<í‘^}<Ö<<<<<<í{Þæ^Ã¹]<í{òé]æ<‹è…‚{jÖ]<í{òéâ<ð^–Â_<{< ^é×ÃÖ]<ì…]ý]<ÜééÏjI<
<ÜééÏi<íé‰]…‚Ö]<l]…†Ï¹]J 

• <<°é{{ßÃÛ×Ö<ð]ù]<†è…^{{Ïi<Ä{{Ê…æ<ìç{{¢]<Ù^{{¥<»<l^{{é×ÓÖ]<ð]_<í{{Ãe^jÚE<í{{ÃÚ^¢]<‹é{{ñ…I<<g{{ñ^Þ
<äÂ^ŞÎ<»<ØÒ<íÃÚ^¢]<‹éñ…I<<íé×ÓÖ]<‚éÛÂDJ 

• íéÛ×ÃÖ]<l^Â^ŞÏÖ]<ëçjŠÚ<ê×Â<àè‚ÛjÃ¹]<°Ãq]†¹]<àÚ<ì‚Â^Î<ð^ßeJ 
• ^ÛjÂøÖ<l^é×ÓÖ]<Øéâ`i<»<ì‚Â^Š¹]<J 

  :مان الجودة علي مستوي الكلياتدور وحدات ض
• <<<<<<<<<<<…]ç{¹]æ<H<Ä{Ûj]<í{Ú‚}æ<ê{Û×ÃÖ]<o{vfÖ]æ<í{éÛé×ÃjÖ]<sÚ]{Ö]<»<^{ÛjÂ÷]<è^{ÃÚ<Ð{éfŞi<àÚ<‚Ò`jÖ]

^ÂçfŞ¹]<{<íè^¹]æ<íéÛé×ÃjÖ]lJ< <



  ٣٤  

• íé×ÓÖ]<‚éÛÃÖ<íŠ‰ö¹^e<ìç¢]<Ä•æ<àÂ<íè…æ‚Ö]<†è…^ÏjÖ]<ÄÊ…J< 
• <ÄÚ<áæ^ÃjÖ]]<»<^ÛjÂ÷]æ<ìç¢]<á^Û•<ˆÒ]†ÚíéÞ]‚é¹]<l]…^èˆÖ]<ð^ßm_<l^ÃÚ^¢J<<< 
• íÊ‚ãjŠ¹]<l^òËÖ]<°e<ìç¢]<íÊ^Ïm<†ÞJ 
• °éßÃÛ×Ö<^ãÃÊ…æ<sñ^jßÖ]<Øé× æ<‹è…‚jÖ]<íòéâ<ð^–Â_<ð]_<ÜééÏiæ<l]…†Ï¹]<ÜééÏi<l^éÖa<ÐéfŞiJ< 
• <íÞæ^Ã¹]<íòé]æ<‹è…‚jÖ]<íòéâ<ð^–Â_æ<°×Ú^ÃÖ]æ<høŞ×Ö<ë_†Ö]<ÅøŞj‰]<l^Þ^éfj‰]<ð]†qcJ 
• ^ßeíÃq]†¹]<l^é×ÛÃÖ<íÚ‡øÖ]<l^Þ^éfÖ]<‚Â]çÎ<ðJ< 
• íévév’jÖ]<l]ð]†qý]<íÃe^jÚæ<sÚ]Ö]æ<l]…†Ï¹]<†è…^Ïi<íÃe^jÚJ 
• íé×Ó×Ö<ëçßŠÖ]<†è†ÏjÖ]<íe^jÒ<»<íÒ…^¹]J<<<< 

  :آليات العمل
MJ Í]‚âù]<‚è‚ æ<áæ^ÃjÖ]<Øf‰<xé•çjÖ<l^ÃÚ^¢]<ð^‰õ…æ<êÖ^ÃÖ]<Üé×ÃjÖ]<ì…]‡æ<íf^§J< <

NJ õ…<ÄÚ<Å^Ûjq÷]<<|†{æ<ØÛÃÖ]<íéréi]‰c<ê×Â<Ñ^ËiøÖ<l^ÃÚ^¢]<»<^ÛjÂ÷]æ<ìç¢]<á^Û•<ˆÒ]†Ú<ð^‰
áæ^ÃjÖ]<hç×‰_J< 

OJ <<<<<<<<<ëç{ÏÖ]<ˆ{éãŸ<»<l^{é×ÓÖ^e<ìç{¢]<á^Û{•<l]‚{uææ<l^{ÃÚ^¢]<»<^{ÛjÂ÷]æ<ìç¢]<á^Û•<ˆÒ]†Ú<ÝçÏi
^ã¹]<‚è‚ æ<H<êÛé¿ßjÖ]<ØÓé]<Ü‰…æ<H<ì‚]<Ý^ãÛ×Ö<^Ïf<íeç×Ş¹]<íè†fÖ]l]‚ßjŠ¹]<ì…ææ<ÝJ 

PJ <<<í{òé]<ê{×nºæ<l^ÃÚ^¢]<»<^ÛjÂ÷]æ<ìç¢]<á^Û•<ˆÒ]†Ú<àÂ<°×nº<àÚ<íÒÚ<ØÛÂ<Ñ†Ê<ØéÓi

ìçr×Ö<ê×}]‚Ö]<Ý^¿ßÖ]<ØéÃËi<†_<‚è‚vjÖ<<Internal quality system<J 
QJ <<<<<°Ãq]†{¹]<í{Ûñ^Î<‚{è‚vje<í{òé]<Ä{Ú<áæ^ÃjÖ^e<l^ÃÚ^¢^e<^ÛjÂ÷]æ<ìç¢]<á^Û•<ˆÒ]†Ú<ÝçÏi<<Ø{Ò<»<

<<Üãe<íÞ^Ãj‰øÖ<Å^ŞÎ<ØÒ<»<°é×}]<°Ãq]†ÛÒ<Üãfè…‚i<hç×Ş¹]<íÃÚ^q 
RJ <<<<<<<<<<Ý‚{Ïj×Ö<ív{†¹]<l^{é×ÓÖ]<ì…^{èˆÖ<í{Ş}<l^{ÃÚ^¢]<»<^{ÛjÂ÷]æ<ìç{¢]<á^Û{•<ˆÒ]†Ú<ÄÚ<íòé]<‚ 

gÎ]†ÛÒ<êÖæù]<ì…æ‚Ö]<»<íòé]<àÂ<Ønº<íÒ…^²<H<íÃq]†Û×Ö<^ÛjÂøÖJ 
SJ <<<]æ<ìç{¢]<á^Û{•<ˆ{Ò]†Ú<ÝçÏi<<<<<<<<<<ì{ËÖ]<Ùø{}<°jß{‰<Ø{Ò<ì†{Ú<l^{é×ÓÖ]<í{Ãq]†²<l^{ÃÚ^¢]<»<^{ÛjÂ÷

°éßÃ¹]<ð]‚ÛÃÖ]<ÔÖ„Òæ<íÃÚ^¢]<‹éñ…<h]çÞæ<‹éñ†Ö<^â†è†Ïi<ÄÊ…<ÄÚ<^ÛjÂøÖ<íéßéfÖ]J 
TJ <<<íéÊ^Ë{e<Üé{éÏjÖ]<sñ^jÞ<íÃÚ^¢]<‹éñ…<ÄÚ<Ñ^Ëi÷^e<l^ÃÚ^¢]<»<^ÛjÂ÷]æ<ìç¢]<á^Û•<ˆÒ]†Ú<à×Ãi

ë„Ö]<hç×‰ù^eæ<H<í×Ú^Ò<å]†iJ 

  :دور عمداء الكليات 
MJ <<<í{Ãq]†¹]<†è…^{Ïi<ðç•<»<^â„éËßi<hç×Ş¹]<Øqù]<íŞ‰çj¹]æ<ì’ÏÖ]<¼Ş¤]<íé×ÓÖ]<‹×¥<‚¬

_<íé×}]‚Ö]íé†Ö]<^ÛjÂ÷]<l]…^è‡<sñ^jÞ<æJ 
NJ <Ú<ëçßŠÖ]<‡^¨ý]<Üru<àÂ<íé×Ò<ØÒ<‚éÛÂ<à×ÃèØqû]<íŞ‰çj¹]æ<ì’ÏÖ]<¼Ş¤]<àJ 
OJ øÂý^e<íé×Ò<ØÒ<‚éÛÂ<Ýˆj×è<¼Ş<ÔÖƒ<½^fi…]<ë‚Úæ<H<íÞ‡]ç¹]<Ñ^ËÞc<çße<àÂ<í×Ú^Ò<íéÊ^Ëe<á

†èçŞjÖ]<êÛ×ÃÖ]<ovfÖ]æ<Üé×ÃjÖ]<l÷^¥<»J 

 


